
 

 

 

แนวทางในการประพฤตตินทางจริยธรรม 
ตามมาตรฐานทางจริยธรรม  

ส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

โดยองค์การบริหารส่วนต าบลตลาดโพธิ์  

อ าเภอล าปลายมาศ   จังหวัดบุรีรัมย์ 
ตุลาคม ๒๕๖๕ 



 

 

 

 

 

ตามประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น  
เร่ือง ประมวลจริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่นพ.ศ. ๒๕๖๔  

      ได้ก าหนดให้พนกังานส่วนท้องถ่ินพงึปฏิบตัิตนเพ่ือรักษาจริยธรรม ดงัต่อไปนี ้
ก. จริยธรรมหลัก 
(๑) ยดึมัน่ในสถาบนัหลกัของประเทศ อนัได้แก่ ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ 

และการปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมขุ โดยยดึถือ
ผลประโยชน์ของประเทศชาติเป็นส าคญั ประพฤติปฏิบตัิตนอยู่ในกรอบศีลธรรมอนัดีและ
เทิดทนูรักษาไว้ซึง่ 
สถาบนัพระมหากษัตริย์ 

(๒) ซื่อสตัย์สจุริต รับผิดชอบต่อหน้าท่ี ปฏิบตัิหน้าท่ีอย่างตรงไปตรงมาตาม
กฎหมายและตามทานองคลองธรรม โปร่งใส และมีจิตสานกึท่ีดี 

(๓) กล้าตดัสินใจ และกระทาในสิ่งท่ีถกูต้องชอบธรรม และกล้าแสดงความ
คิดเห็น 

คดัค้าน หรือเสนอให้มีการลงโทษผู้ ท่ีทาสิ่งไม่ถกูต้อง 
(๔) คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตวั และมีจิตสาธารณะ 
(๕) มุ่งผลสมัฤทธ์ิของงานและภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
(๖) ปฏิบตัิหน้าท่ีอย่างเป็นธรรม ปราศจากอคติ และไม่เลือกปฏิบตัิ โดยการ 

ใช้ความรู้สกึหรือความสมัพนัธ์ส่วนตวัหรือเหตผุลของความแตกต่างทางเชือ้ชาติ ศาสนา เพศ 
อาย ุ
สภาพร่างกาย สถานะของบคุคลหรือฐานะทางเศรษฐกิจสงัคม 

(๗) ดารงตนเป็นแบบอย่างท่ีดีและรักษาภาพลกัษณ์ของทางราชการ ด้วยการ
รักษา 

เกียรติศกัดิ์ของความเป็นพนกังานส่วนท้องถ่ิน รวมทัง้ปฏิบตัิตนเป็นพลเมืองดีและดาเนินชีวิต
ตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

ข. จริยธรรมทัว่ไป 
(๑) ยดึมัน่ธรรมาภิบาลและอทุิศตนเพ่ือประโยชน์สขุแก่ประชาชน 



(๒) ดูแลรักษาและใช้ทรัพย์สินของทางราชการอย่างประหยัด คุ้ มค่า และ
ระมดัระวงัไม่ให้เกิดความเสียหาย 

(๓) ต้องปฏิบตัิหน้าท่ีด้วยความสภุาพ เรียบร้อย และมีอธัยาศยัท่ีดี 
(๔) มุ่งบริการประชาชน และแก้ปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน ด้วยความ

เป็นธรรม รวดเร็ว เสมอภาค และเคารพศกัดิ์ศรีความเป็นมนษุย์ 
(๕) จดัทาบริการสาธารณะ และกิจกรรมสาธารณะ ต้องคานึงถึงคุณภาพชีวิต      

ท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-๒- 
 
(๖) ให้ข้อมลูข่าวสารตามข้อเท็จจริงแก่ประชาชนอนัอยู่ในความรับผิดชอบของตนอย่างถกูต้อง
ครบถ้วนและไม่บิดเบือน 
(๗) เรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ือง เพ่ือเพิ่มขีดความสามารถให้กับองค์กรปกครอง       
ส่วนท้องถ่ินอย่างยัง่ยืน 
(๘) ไม่กระทาการอนัมีลกัษณะเป็นการขดักนัระหว่างประโยชน์ส่วนบคุคลกบัประโยชน์ส่วนรวม 
(๙) ต้องปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมอย่างตรงไปตรงมา และไม่กระทาการเล่ียงประมวล
จริยธรรมนี ้

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-๓- 
 

มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๑ 
ยดึม่ันในสถาบันหลักของประเทศ อันได้แก่ ชาต ิศาสนา 

พระมหากษัตริย์ และการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์
ทรงเป็นประมุข 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤตกิรรมตามมาตรฐานทาง



จริยธรรม 

หลักการ 
ส่งเสริม สนับสนุน.และพิทักษ์รักษาสถาบัน
หลกัของประเทศ โดยการรักษาผลประโยชน์
และช่ือเสียงของประเทศชาติ การปฏิบตัิตาม   
หลักศาสนา การเทิดทูนรักษาไว้ซึ่งสถาบัน
พ ร ะ มห าก ษั ต ริ ย์  ร ว มทั ง้ ป ฏิ บั ติ ต า ม
รัฐธรรมนญู 
และกฎหมาย 
ค าอธิบาย 
ยดึม่ัน หมายถึง ก. ยดึถืออย่างมัน่คง          
ไม่เปล่ียนแปลงง่าย ๆ เช่น ยดึมัน่ในหลกัการ 
ยดึมัน่ในตวับคุคล 
ส่งเสริม หมายถึง ก. เกือ้หนนุ ช่วยเหลือ 
สนบัสนนุให้ดีขึน้ 
สนับสนุน หมายถึง ก. ส่งเสริม ช่วยเหลือ 
อปุการะ 
พทิกัษ์ หมายถึง ก. ดแูลคุ้มครอง 
รักษา หมายถึง ก. ระวงั เช่น รักษาสขุภาพ 
ดแูล เช่น รักษาทรัพย์สมบตัิ, ป้องกนั เช่น 
รักษาบ้านเมือง สงวนไว้ เช่น รักษาไมตรี 
เทดิทนู หมายถึง ก. ยกยอ่ง เชิดชไูว้เป็นท่ี
เคารพ 
ต่อต้าน หมายถึง ก. ปะทะไว้ต้านทานไว้สู้
รบ 
ป้องกนัไว้ 
ปฏปัิกษ์ หมายถึง 
(๑) น. ฝ่ายตรงกนัข้าม, ข้าศกึ, ศตัรู 
(๒) ว. ท่ีตรงกนัข้าม เช่น ฝ่ายปฏิปักษ์ 

ยดึม่ันในสถาบันหลักของประเทศฯ เช่น 

๑. แสดงออกถึงความภูมิใจในชาติ และ
ยดึถือ 

ผลประโยชน์ของประเทศชาติเป็นส าคญั 

๒. ปกป้อง ดแูลผลประโยชน์และความมัน่คง
ของประเทศชาติ 

๓. ยึดมั่นและพิทกัษ์รักษาไว้ซึ่งเอกราชและ
อธิปไตยของชาติให้คงอยู่อย่างมีเกียรติภมูิ 

๔ .  ไม่แสดงออกในลักษณะการดูหมิ่ น 
เหยียดหยาม หรือไม่กระท าการอันเป็นการ
ท าลายความมัน่คงของชาติ รวมทัง้ไม่กระท า
การอันเป็นการให้ร้ายหรือก่อให้เกิดความ
เส่ือมเสียต่อ 

ภาพลกัษณ์ของประเทศ 

๕. ปฏิบัติตามหลักศาสนาท่ีตนนับถือ และ
เคารพในความแตกต่างของการนับถือ
ศาสนา๖. ประพฤติปฏิบัติตนอยู่ในกรอบ
ศีลธรรมอันดี๗.  ยกย่อง  เชิดชู  สถาบัน
พระมหากษัตริย์ 

๘. ไม่แสดงการต่อต้าน หรือกระท าการอัน
อาจเป็นปฏิปักษ์ต่อการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตย อนัมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็น
ประมขุ 

 

 
 

 



 

 

 

 

 

-๔- 
มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๒ 

ซื่อสัตย์สุจริตมีจติส านึกที่ดี และรับผิดชอบต่อหน้าที่  
 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤตกิรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

หลักการ ปฏิบตัิหน้าท่ีอย่างตรงไปตรงมา
ตามกฎหมาย และตามท านองคลองธรรม              
มีจิตส านึกท่ีดี โดยมีความสุจริตใจเป็นท่ีตัง้ 
และมีความพร้อมรับ การตรวจสอบและรับ
ผลจากการกระท าของตน  
ค าอธิบาย  
ซื่อสัตย์ หมายถึง ก. ประพฤติตรงและจริงใจ
ไม่คิดคดทรยศ ไม่คดโกงและไม่หลอกลวง 
ความซื่อสัตย์ (วิกิพีเดีย ๑๘ ก.ค. ๒๕๖๒) 
หมายถึง แง่มุมหนึ่งของศีลธรรม แสดงถึง 
คุณลักษณะทางบวกและคุณธรรม เช่น         
ความซื่อสัตย์สุจริต ความจริงใจ และความ
ตรงไปตรงมา พร้อมด้วยความประพฤติตรง 
ตลอดจน การงดเว้นการโกหก การคดโกง หรือ
การลักขโมย เป็นต้น ยิ่งไปกว่านัน้ ความ
ซื่อสตัย์ยังหมายถึง ความน่าไว้วางใจ ความ
ภกัดี       ความเป็นธรรมและ ความบริสทุธ์ิใจ
อีกด้วย  
ความซื่อสัตย์ (โครงการศึกษาและพัฒนา
แบบ ประเมินจริยธรรมข้าราชการพลเรือน, 
ส านักงาน ก.พ., ๒๕๕๗) หมายถึง การ
ปฏิบัติให้ถูกต้องตามกฎหมาย กฎข้อบังคับ
ทัง้หลาย ไม่คดโกง ไม่ลักขโมย ไม่เอาของ

ซื่ อ สั ต ย์ สุ จ ริต  มี จิตส า นึกที่ ดี  และ
รับผิดชอบ ต่อหน้าที่ เช่น  
๑ .  ป ฏิ บั ติ ห น้ า ท่ี ด้ ว ย ค ว า ม จ ริ ง ใ จ 
ตรงไปตรงมา ไม่กระท าการแสวงหา
ประโยชน์โดยมิชอบ   ในงานหรืออาชีพของ
ตน  
๒. ตรงต่อเวลาทัง้การมาปฏิบัติหน้าท่ีและ  
การนดัหมาย  
๓. ปฏิบตัิหน้าท่ีด้วยความรอบคอบ ถูกต้อง 
รวดเร็ว เต็มก าลงัความสามารถ  
๔. กล้ารับผิดชอบในความผิดพลาดท่ีเกิดขึน้
จากการปฏิบัติหน้าท่ี  และพร้อมรับการ
ตรวจสอบ รวมถึงรับผิดชอบต่อผลการ
กระท าของตนเอง อธิบายสิ่งท่ีตนได้ปฏิบตัิ
อย่างมีเหตุผลและ ชอบธรรม กล้ายอมรับ
ผลดีและผลเสียท่ีเกิดจาก การกระท าของ
ตนเอง  
๕. มีจิตส านึกต่อการปฏิบัติหน้าท่ีท่ีได้รับ 
มอบหมายอย่างเต็มความสามารถ โดย
ค านึงถึง ประโยชน์ของทางราชการและ
ประชาชน และ พร้อมท่ีจะรับผิดเม่ือท างาน
ผิดพลาดและ ยินดีแก้ไข 
 



หลวงมาเป็นของตน แต่ความซื่อสัตย์ต่อ
กฎระเบียบหรือ 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-๕- 
 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤตกิรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

ข้อบงัคบัเท่านัน้อาจไม่เพียงพอ นกัการเมือง
และเจ้าหน้าท่ีของรัฐต้องมีจิตส านึกของ
ความซื่อสัต ย์อยู่ ตลอดเวลา  ไม่หาทาง
ตีความกฎหมายหรือข้อบังคับให้ตนเอง
สามารถ    คอร์รัปชนัได้ 

สุจริต หมายถึง น. ความประพฤติชอบ  
สุจริตใจ หมายถึง ว. บริสุทธ์ิใจ จริงใจ เช่น 
เขาช่วยเหลือเด็กคนนัน้ด้วยความสุจริตใจ 
ไม่ได้ หวงัสิ่งตอบแทน  
มโนสุจริต หมายถึง น.ความประพฤติชอบ
ทางใจ มี ๓ อย่าง ได้แก่ ความไม่โลภอยาก
ได้ของ ของผู้ อ่ืน ๑ ความไม่พยาบาท ๑ 
ความเห็นถกู ตามท านองคลองธรรม ๑  
จติส านึก หมายถึง น. ภาวะท่ีจิตต่ืนและรู้ตวั 

๖. ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความรับผิดชอบต่อ
สงัคม สิ่งแวดล้อม และค านงึถึงหลกัสากลใน
การ ปฏิบัติตามหลักสิทธิมนุษยชนในงาน
ของตน เช่น เข้าร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์
ต่อสงัคม และประเทศชาติ โดยไม่ก่อให้เกิด
ผลเสียต่อ องค์กรท่ีสงักดั 
๗. อดทนหรือยับยัง้ชั่งใจต่อผลประโยชน์      
ท่ีเย้ายวน โดยค านงึถึงเกียรติและศกัดิ์ศรี 
๘. ไม่น าข้อมูลส าคัญหรือข้อมูลความลับ 
ของหน่วยงานและของทางราชการไปใช้เพ่ือ 
การแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตนหรือพวก
พ้อง  
๙. ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้ อ่ืนและ
พร้อมท่ี จะแก้ไขหรือปรับปรุงเม่ือพบ



สามารถตอบสนองต่อสิ่งเร้าจากประสาท
สมัผสั ทัง้ ๕ คือ รูป เสียง กลิ่น รส และสิ่งท่ี
สมัผสัได้ ด้วยกาย  
รับผิดชอบ หมายถึง ก. ยอมรับผลทัง้ท่ีดี
และไม่ดี ในกิจการท่ีตนได้ท าลงไปหรือท่ีอยู่
ในความดูแล ของตน เช่น สมุห์บัญชี
รับผิดชอบเร่ืองเก่ียวกบั การเงิน  
ความรับผิดชอบ  ( โครงการศึกษาและ
พฒันาแบบ ประเมินจริยธรรมข้าราชการพล
เรือน, ส านกังาน ก.พ., ๒๕๕๗) หมายถึง 
ความรับรู้หรือความ ตระหนกัในภาระหน้าท่ี
ของตนว่ามีอะไรบ้าง มีขอบเขตมากน้อย
เพียงใด และถ้ามีความ ผิดพลาดเกิดขึน้ก็
จะต้องยอมรับผิด 

ข้อผิดพลาด โดยเร็วท่ีสดุ  
๑๐. ให้ค าปรึกษาแนะน าผู้ อ่ืนด้วยความ
ซื่อสัตย์ ตรงไปตรงมา และให้ข้อมูล
รายละเอียด ท่ีสมบรูณ์ครบถ้วน เพียงพอ  
๑๑. ไม่ ใ ช้ เวลาและทรัพยากรของทาง
ราชการ เพ่ือไปท างานภายนอกให้
ผลประโยชน์กบั ตนเองและครอบครัว  
๑๒. ระมัดระวัง ใส่ใจในการปฏิบัติงานเพ่ือ 
รักษาทรัพย์สินสาธารณะ และสิ่งแวดล้อม  
๑๓. ไม่ลอกหรือน าผลงานของผู้ อ่ืนมาใช้เป็น 
ของตนเองโดยมิได้ระบุแหล่งท่ีมา รวมทัง้ 
การไม่ใช้สิ่งของ วสัดอุุปกรณ์ หรือซอฟต์แวร์ 
ท่ีเป็นการละเมิดลิขสิทธ์ิหรือผิดกฎหมาย  
๑๔. ไม่เล่ียงหรือปฏิเสธความรับผิดชอบ ไม่
กล่าวโทษผู้ อ่ืนเม่ือเกิดข้อผิดพลาด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-๖- 
 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤตกิรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

ความพร้อมรับผิด (คู่มืออบรมวิทยากรการ 
ป้องกันทุจริต โครงการเสริมสร้างคุณธรรม 
จริยธรรมและธรรมาภิบาลในสถานศึกษา 
“ป้องกันการทุจริต”, สพฐ. และส านักงาน 
ป . ป . ช . )  หม ายถึ ง  ก า รปฏิ บั ติ ห น้ า ท่ี              

๑๕. ปฏิบัติงานด้วยความรอบคอบ ใส่ใจ 
ระมัดระวัง  ถูกต้อง รักษาผลประโยชน์
สาธารณะ อย่างเต็มความสามารถ 



ของเจ้าหน้าท่ี ของรัฐหน่วยงาน ซึ่งยึดหลัก
ด้านคุณธรรม จริยธรรม โดยค านึงถึงความ
ถูกต้องตามกฎหมาย จรรยาบรรณวิชาชีพ
อย่างมีประสิทธิภาพ เป็นท่ี ยอมรับและ
เช่ือถือจากผู้ รับบริการหรือผู้ มีส่วนได้ ส่วน
เสียท่ีแสดงถึงความพยายามในการปฏิบัติ 
หน้าท่ีอย่างเต็มความสามารถ 
พฤตกิรรมตามค่านิยมซื่อสัตย์รับผิดชอบ 
(รายงานการวิจยั กรณีศึกษาบุคคลตวัอย่าง
และ เคร่ืองชีว้ัดเพ่ือน าไปสู่การพัฒนา
พฤติกรรม ข้าราชการยุคใหม่, ส านกังาน 
ก.พ., ๒๕๔๗) หมายถึง การท่ีข้าราชการ
ปฏิบตัิหน้าท่ีอย่างเต็ม ความสามารถด้วย
การทุ่มเทก าลังกาย สติปัญญา และเวลา
ให้แก่ทางราชการ ปฏิบตัิงานได้ส าเร็จ ตรง
ตามก าหนดเวลา และตรงตามการนดัหมาย         
มีความเสียสละในการปฏิบัติงานท่ีบางครัง้
อาจ ต้องปฏิบัตินอกเหนือจากหน้าท่ีหรือ
เวลาราชการ ทัง้นี ้เพ่ือผลประโยชน์ของทาง
ราชการหรือ ประชาชน ไม่น าทรัพยากรของ
ทางราชการมาใช้ เป็นของส่วนตวั และแสดง
พฤติกรรมท่ีคงไว้ ซึ่งเกียรติของข้าราชการ   
โดยไม่โอนอ่อนต่อความ ทุจริต หรือผู้ มี
อิทธิพล 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



-๗- 
 

มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๓ 
กล้าตัดสินใจและกระท าในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤตกิรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

หลักการ กล้าตดัสินใจและยกย่องผู้ ท่ีท าใน
สิ่งท่ีถกูต้อง ชอบธรรม และกล้าแสดงความ
คิดเห็น คดัค้าน หรือเสนอให้มีการลงโทษผู้ ท่ี
ท าสิ่งท่ีไม่ถกูต้อง รวมทัง้ไม่ยอมกระท าในสิ่ง
ท่ีไม่เหมาะสมเพียง เพ่ือรักษาประโยชน์หรือ
สถานภาพของตนเอง  
ค าอธิบาย  
กล้า หมายถึง ก. ไม่กลัว, ไม่คร่ันคร้าม 
ถูกต้อง หมายถึง ก. ไม่ผิด เช่น ค าตอบ
ถกูต้อง  
ชอบธรรม หมายถึง ว. ถูกตามหลักธรรม     
ถกูตามนิตินยั  
ชอบ หมายถึง (๑) ก. ถูกต้อง เช่น คิดชอบ 
ชอบแล้ว (๒) ก. เหมาะ เช่น ชอบด้วย
กาลเทศะ (๓) ก. มีสิทธ์ิ เช่น ชอบท่ีจะท าได้ 
ท านอง หมายถึง น. ทาง, แบบ, แบบอย่าง, 
เช่น ท านองคลองธรรม ท านองเดียวกนั  
คลองธรรม (คู่มือการก าหนดสมรรถนะ ใน
ราชการพลเ รือน:  คู่ มือสมรรถนะหลัก , 
ส านกังาน ก.พ., ๒๕๕๓) หมายถึง การยึด
มัน่ ในความถกูต้องชอบธรรม และจริยธรรม  
การยึดม่ันในความถูกต้องชอบธรรม 
และ จริยธรรม (คู่มือการก าหนดสมรรถนะ
ใน ราชการพลเรือน: คู่มือสมรรถนะหลัก, 
ส านกังาน ก.พ., ๒๕๕๓) หมายถึง การด ารง
ตน และการประพฤติปฏิบัติตนในวิถีแห่ง
ความดีงาม ความถูกต้อง ทัง้ในกรอบของ
กฎหมายง   .  

กล้ายืนหยัดท าในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม 
เช่น ๑. ปฏิบตัิหน้าท่ีให้ถกูต้อง ชอบธรรม  
๒. รับผิดชอบต่อผลการกระท าของตนเอง 
อธิบาย สิ่งท่ีตนได้ปฏิบตัิอย่างมีเหตผุลและ
ชอบธรรม กล้ายอมรับผลดี และผลเสียท่ีเกิด
จากการกระท า ของตนเอง  
๓. กล้าแจ้งเหตุหรือร้องเรียนเม่ือพบเห็น      
การกระท าผิด แม้ผู้ กระท าผิดจะเป็นเพ่ือน 
ร่วมงาน หรือผู้ บังคับบัญชาในหน่วยงาน
เดียวกนั  
๔. เปิดเผยการทุจริตท่ีพบเห็นหรือรายงาน 
การทุจริตประพฤติมิชอบต่อผู้บังคับบัญชา
หรือ ผู้ มีหน้าท่ีรับผิดชอบโดยไม่ปล่อยปละ
ละเลย ๕. ให้ความช่วยเหลือประชาชนท่ีถูก
ละเมิดหรือ ได้รับการปฏิบตัิท่ีไม่เป็นธรรม  
๖. ไม่หลีกเล่ียงกฎหมายหรือใช้ช่องว่างทาง 
กฎหมายเพ่ือเอือ้ประโยชน์ให้แก่ตนเองหรือ
ผู้ อ่ืน  
๗. ปฏิบตัิงานตามหลกัวิชา ตามหลกัการ และ 
จรรยาบรรณ โดยไม่ประนีประนอมกับความ
เลว ไม่หวัน่เกรงต่อการข่มขู่หรืออิทธิพลใด ๆ  
๘. ให้รางวัลแก่ผู้ กระท าความดี และกล้า
ลงโทษ ผู้กระท าผิดอย่างเหมาะสม เป็นธรรม 
๙. ไม่ใช้ระบบคอมพิวเตอร์ของส านกังาน ใน
การเผยแพร่ ข้อมูลท่ีไม่ เหมาะสมในทาง 
ศีลธรรม ขนบธรรมเนียม และจารีตประเพณี 
หรือละเมิดกฎหมาย เช่น การสร้างความ
เสียหาย             แก่ช่ือเสียง และทรัพย์สิน 



การมีไว้ซึง่ส่ือลามก 
 

 

 

 

 

 

 

 

-๘- 
 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤตกิรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณแห่ง 
วิชาชีพ เพ่ือภาพลักษณ์ ศักดิ์ศรี ช่ือเสียง 
และ เกียรติยศของความเป็นข้าราชการทีดี 
พฤติกรรมตามค่านิยมกล้ายืนหยดัท าในสิ่งท่ี 
ถูกต้อง (รายงานการวิจัย กรณีศึกษาบุคคล 
ตัวอย่างและเค ร่ืองชี ว้ัด เ พ่ือน าไปสู่การ
พัฒนา พฤติกรรมข้าราชการยุคใหม่ , 
ส านักงาน ก.พ., ๒๕๔๗) หมายถึง การ
ปฏิบัติหน้าท่ี             ของข้าราชการท่ีกล้า
ต้านทานกบัอิทธิพลหรือ ผลประโยชน์ทัง้ท่ีมา
จากภายในหน่วยงานเอง หรือจากภายนอกท่ี
จะท าให้ข้าราชการผู้นัน้ ปฏิบัติไม่ถูกต้อง
ตามระเบียบกฎเกณฑ์ หรือหลกัจรรยาบรรณ
วิชาชีพของตน ทัง้กล้าท่ี   จะพดูและกระท า
เพ่ือรักษาผลประโยชน์    ของทางราชการ 
เม่ือพบเห็นการกระท าท่ีไม่ถูกต้อง และ
พยายามหลีกเล่ียงไปจากสถานการณ์ ท่ีเส่ียง
ต่อการกระท าผิด ซึ่งรวมถึงการหาความ 
ช่วยเหลือจากผู้ มีอ านาจกว่าเพ่ือป้องกัน
ไม่ให้ เกิดสถานการณ์ท่ีไม่ถกูต้องขึน้ 

อนาจาร การส่งต่อจดหมายอิเล็กทรอนิกส์    
ท่ีเป็น การรบกวน สร้างความร าคาญหรือ
เป็นการโฆษณา สินค้า ธุรกิจและบริการ 
นอกเหนือจากท่ีราชการ ก าหนด รวมถึงการ
ใช้คอมพิวเตอร์หรือส่ือท่ีไม่ เหมาะสมขณะ
ท างาน เช่น การเล่นพนนัออนไลน์ การเข้า
เว็บไซต์ท่ีไม่เหมาะสม หรือดหูนงัออนไลน์  
๑๐.  ใ ช้ดุลพินิจอย่างมี เหตุมีผลในการ
ตัดสินใจ กระท าหรือไม่กระท าด้วยความ
สุจริตใจ เพ่ือประโยชน์ของส่วนรวมหรือ
ประชาชน         เป็นส าคญั กล้าคดัค้านในสิ่ง
ท่ีไม่ถกูต้องไม่  ชอบธรรม เช่น  
๑ .  ไ ม่ ท า ผิ ด ร ะ เ บี ย บ  ก ฎ หม า ย  แ ม้
ผู้บงัคบับญัชา จะสัง่ให้ท าในสิ่งท่ีไม่ถกูต้องก็
กล้าท่ีจะคดัค้าน ตรวจสอบตามกระบวนการ  
๒. บันทึกการคัดค้านการด าเนินการท่ีไม่
ถกูต้องไว้ ในรายงานการประชุมหรือในการ
เสนอเร่ือง แล้วแต่กรณ 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-๙- 
 

มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๔ 
คิดถงึประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว และมีจติสาธารณะ 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤตกิรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

หลักการ คิดถึงประโยชน์ของส่วนรวมเป็น
ท่ีตัง้ มีความ เสียสละ และมีจิตสาธารณะใน
การปฏิบตัิหน้าท่ี รวมทัง้ไม่กระท าการอนัมี
ลกัษณะเป็นการขดักนัระหว่างประโยชน์ส่วน
บคุคลและประโยชน์ ส่วนรวม  
ค าอธิบาย  
คิดถงึ หมายถึง ก. นกึถึง นกึถึงด้วยใจผกูพนั 
ประโยชน์ส่วนรวม (วิกิพจนานุกรม ๒๒ 
ก.ค. ๒๕๖๒) หมายถึง  
(๑) น. สิ่งท่ีเป็นผลดีแก่คนส่วนใหญ่ในกลุ่ม ๆ 
หนึง่, ภาวะท่ีเกิดผลดีเช่นนัน้  

คิ ดถึ ง ป ระ โ ยช น์ ส่ วนรวมมากก ว่ า
ประโยชน์ส่วนตัว และมีจติสาธารณะ เช่น  
๑. สามารถแยกเร่ืองส่วนตัวออกจากหน้าท่ี
การงาน ไม่แสวงหาประโยชน์โดยมิชอบจาก
ต าแหน่งหน้าท่ี เช่น ไม่ใช้ความสนิทส่วนตัว 
ปนูบ าเหน็จพเิศษแก่ ผู้ใต้บงัคบับญัชา  
๒. ไม่เอาประโยชน์ส่วนตนมาท าให้ประโยชน์
ส่วนรวม ต้องเสียไป เช่น ปฏิบัติงานตาม
อ านาจหน้าท่ีโดยไม่ ด าเนินการอนัจะเป็นการ
สร้างการผูกมดัหรือรับว่าจะ ด าเนินการใน
เร่ืองท่ีอยู่นอกเหนืออ านาจหน้าท่ีของตนโดย



(๒) น. สิ่งท่ีเป็นผลดีแก่ประชาชนส่วนใหญ่, 
ภาวะท่ีเกิดผลดีเช่นนัน้  
(๓) น. (กฎหมาย) ประโยชน์อนัเกิดจากการ 
จัดท าบริการสาธารณะหรือการจัดให้มีสิ่ง 
สาธารณปูโภค, ภาวะท่ีเกิดประโยชน์เช่นนัน้ 
(๔) น. (กฎหมาย, ไทย) ประโยชน์ต่อ
สาธารณะ หรือประโยชน์อันเกิดจากการ
จดัท าบริการ สาธารณะหรือการจดัให้มีสิ่ง
สาธารณูปโภค หรือ ประโยชน์อ่ืนใดท่ีเกิด
จากการด าเนินการหรือ การกระท าซึ่งมี
ลักษณะเป็นการส่งเสริมหรือ สนับสนุน
ประชาชนเป็นส่วนรวม) 
.  

จงใจ  
๓. มีจิตส านึกในการใช้ทรัพย์สิน บุคลากร 
และเวลา ของหน่วยงานอย่างคุ้มค่าและเป็น
ประโยชน์ต่อ ส่วนรวมในงานและอาชีพของ
ตน ๔. มีจิตสาธารณะ จิตอาสา อุทิศตน
ปฏิบัติหน้าท่ี โดยคิดถึงความผาสุกและ
ประโยชน์ส่วนรวมของ ประชาชน  
๕.  ปฏิบัติ ตามมาตรการทางกฎหมาย
เก่ียวกับ ผลประโยชน์ทับซ้อน คู่มือ แนว
ทางการจัดการ ผลประโยชน์ทับซ้อนของ
หน่วยงานของตน  
๖. หลีกเล่ียงไม่เข้าไปอยู่ในสถานการณ์ท่ีจะ
ได้ ประโยชน์จากการปฏิบตัิหน้าท่ีของตน  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-๑๐- 
 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤตกิรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

ประโยชน์ส่วนรวม (หลักสูตรต้านทุจริต
ศกึษา : การคิดแยกแยะระหว่างผลประโยชน์
ส่วนตนกบั ผลประโยชน์ส่วนรวม, ดร.ด ารงค์ 
ชลสุข, ๒๕๖๑) หมายถึง หรือผลประโยชน์

๗. มีส่วนในการช่วยเหลือสงัคมในเร่ืองต่าง ๆ 
ท่ีเป็น ปัญหา หรือเกิดความเดือดร้อน โดยรู้
ถึงสิทธิและ หน้าท่ีในความรับผิดชอบ  
๘. มีส่วนร่วมในกิจกรรมของหน่วยงานหรือ



สาธารณะ ประโยชน์ ของชุมชนโดยรวม 
ไม่ใช่ผลรวมของประโยชน์ของ ปัจเจกบคุคล 
และไม่ใช่ผลประโยชน์ของกลุ่มชน  
ประโยชน์ส่วนตัว  (หลักสูตรต้านทุจริต
ศกึษา : การคิดแยกแยะระหว่างผลประโยชน์
ส่วนตนกบั ผลประโยชน์ส่วนรวม, ดร.ด ารงค์ 
ชลสุข, ๒๕๖๑ หมายถึง ผลประโยชน์ท่ี
บุคคลได้รับ โดยอาศยั ต าแหน่งหน้าท่ีของ
ตนหาผลประโยชน์จากบุคคล หรือกลุ่ม
บุคคล มีทัง้ ท่ี เ ก่ียวกับเงินทองและไม่ไ ด้ 
เก่ียวกับเงินทอง เช่น ท่ีดิน หุ้ น ต าแหน่ง 
หน้าท่ี สมัปทาน ส่วนลด ของขวญั หรือสิ่งท่ี
แสดงน า้ใจ ไมตรีอ่ืน ๆ การล าเอียง การเลือก
ปฏิบตัิ เป็นต้น ผลประโยชน์ส่วนตน (คู่มือ
ป้องกนัผลประโยชน์ ทบัซ้อน, ส านกังานปลดั
กระทรวงการคลัง, ๒๕๖๐) หมายถึง 
ผลประโยชน์ส่วนบคุคล      ซึ่งผลประโยชน์นี ้
อาจเป็นตัวเงินหรือทรัพย์สิน อ่ืน ๆ รวมถึง
ผลประโยชน์ในรูปแบบอ่ืน ๆ       ท่ีท าให้ผู้
ได้รับพงึพอใจ 
 

กิจกรรม ของชมุชนเพ่ือสร้างชมุชนให้เข้มแข็ง 
๙. ตัดสินใจและกระท าใด ๆ บนพืน้ฐาน     
ของหลกัการ กฎหมาย หลกัคณุธรรมท่ีชอบ
ธรรม โดยยึดหลัก เหตุผลของสาธารณะ 
ประเทศชาติ และมนษุยธรรม  
๑๐. สร้างความมั่นใจต่อสาธารณชนว่าการ
กระท า ของเราไม่ถกูกระท าโดยผลประโยชน์
และความสมัพนัธ์ส่วนตวั 
๑๑. ไม่ใช้ต าแหน่งหน้าท่ีหรืออิทธิพล กดดนั
ต่อการ ตัดสินใจใด ๆ ของตนหรือผู้ อ่ืนท่ี
เก่ียวข้องกบังาน ในหน้าท่ีราชการ  
๑๒. หลีกเล่ียงกิจกรรมใด ๆ ท่ีท าให้องค์กร
หรือ บริการของรัฐเส่ือมเสียช่ือเสียง หรือท า
ให้ ประชาชนขาดความไว้วางใจ  
๑๓. ไม่ใช้ต าแหน่งหน้าท่ีเพ่ือให้ได้มาเพ่ือ 
ผลประโยชน์ส่วนตน ไม่ว่าจะเป็นของขวัญ 
รางวัล หรือผลประโยชน์ในรูปแบบใด ๆ      
และยึดค าแนะน า เก่ียวกับการรับของขวญั        
ของก านัล การรับรองแขก และจัดการกับ
ผลประโยชน์ทบัซ้อน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



-๑๑- 
 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤตกิรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

ผลประโยชน์ทับซ้อน  (ชุดความรู้การเฝ้า
ระวงั การทจุริตของหน่วยงานภาครัฐ, ส านกังาน 
ป.ป.ช.) หมายถึง การท่ีเจ้าหน้าท่ีของรัฐกระท า 
การใด ๆ ตามอ านาจหน้าท่ีเพ่ือประโยชน์
ส่วนรวม แต่กลับเข้าไปมีส่วนได้ส่วนเสียกับ
กิจกรรมหรือ            การด าเนินการท่ีเอือ้
ผลประโยชน์ให้กบัตนหรือ พวกพ้อง ท าให้การใช้
อ านาจหน้าท่ีเป็นไปโดย ไม่สุจริต ก่อให้เกิด
ผลเสียต่อภาครัฐ 
ผลประโยชน์ทับซ้อน (คู่มือการพฒันาและ 
ส่ ง เส ริมการปฏิบัติตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม ข้าราชการพลเรือน,ส านกังาน ก.พ.
, ๒๕๕๔) หมายถึง สถานการณ์หรือการ
กระท าของบุคคล ไม่ว่าจะเป็นนกัการเมือง 
ข้าราชการ พนักงาน บริษัท หรือผู้บริหารมี
ผลประโยชน์ส่วนตน เข้ามาเก่ียวข้องจน
ส่งผลกระทบต่อการตดัสินใจ หรือการปฏิบตัิ
หน้าท่ีในต าแหน่งนัน้รับผิดชอบอยู่ และส่งผล
กระทบต่อประโยชน์ส่วนรวม กล่าวคือการท่ี
เจ้าหน้าท่ีของรัฐ ตดัสินใจหรือปฏิบตัิ หน้าท่ี
ในต าแหน่งของตนอนัก่อให้เกิดประโยชน์ ต่อ
ตนเองหรือพวกพ้องมากกว่าประโยชน์ 
ส่วนรวม ซึ่งการกระท านัน้อาจจะเกิดขึน้
อย่างรู้ตวั หรือไม่รู้ตวั ทัง้เจตนาและไม่เจตนา 
ซึ่งมีรูปแบบ ท่ีหลากหลาย จนกระทั่ง
กลายเป็นสิ่งท่ีปฏิบตัิกนั ทัว่ไปโดยไม่เห็นว่า
เป็นความผิด เช่น การรับ สินบน การจ่ายเงิน
ใต้โต๊ะ การจ่ายเงินตอบแทน เพ่ือให้ตนเองได้
เล่ือนต าแหน่ง  

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-๑๒- 
 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤตกิรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

ผลประโยชน์ทับซ้อน  (การขัดกันแห่ง 
ผลประโยชน์และมาตรา ๑๐๐ โดย ดร.ก าชยั 
จงจกัรพนัธ์, ส านกังาน ป.ป.ช., ๒๕๕๕) 
หมายถึง สภาวการณ์ สถานการณ์ หรือ
ข้อเท็จจริง ท่ีบุคคลมีอ านาจหน้าท่ีท่ีจะต้อง
ใช้ดุลพินิจ ปฏิบัติ หน้าท่ีหรือกระท าการ
อย่างหนึ่งอย่างใด ตามอ านาจหน้าท่ีเพ่ือ
ส่วนรวม เพ่ือหน่วยงาน หรือเพ่ือองค์กร แต่
ตนเองผลประโยชน์ส่วนตน เก่ียวข้องอยู่ใน
เร่ืองนัน้ ๆ 
จิตสาธารณะ หมายถึง (๑) น. (Public 
mind, Public consciousness) คือ 
ความรู้สึกของบุคคลท่ีมองเห็นถึงปัญหาต่าง 
ๆ ท่ีเกิดขึน้ในสังคม แล้วรู้สึกอยากเข้าไปมี
ส่วน ในการช่วยเหลือสงัคมในเร่ืองต่าง ๆ ท่ี
เป็น ปัญหา หรือเกิดความเดือดร้อน โดยรู้ถึง
สิทธิ และหน้าท่ีในความรับผิดชอบ พร้อมลง
มือ ปฏิบตัิร่วมช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาต่าง 

 



ๆ ให้แก่สงัคมของเราร่วมกับผู้ อ่ืน หรือเรียก
ง่าย ๆ ว่าเป็นน า้ใจของคนท่ีมีความ
เอือ้เฟื้อเผ่ือแผ่ซึ่งกันและกันในสังคมด้วย
ความเต็มใจโดยไม่หวัง ผลใด ๆ ตอบแทน 
(๒) น. ความรู้สึกตระหนักของบุคคลถึง
ปัญหา ท่ีเกิดขึน้ในสงัคม ท าให้เกิดความรู้สึก
ท่ีปรารถนา จะร่วมและมีส่วนช่วยเหลือสงัคม 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-๑๓- 
 

มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๕ 
มุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤตกิรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

หลักการ มุ่งมัน่ อทุิศตน ปฏิบตัิหน้าท่ีเพ่ือให้
บรรลุผล สัมฤทธ์ิตามเป้าหมายอย่างมี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคิดถึง
ประโยชน์และความคุ้ มค่า  ในการใช้
ทรัพยากรของรัฐ ค าอธิบาย มุ่ง หมายถึง ก. 
ตัง้ใจ เช่น มุ่งท าความดี, ตัง้หน้า เช่น มุ่ง
ศกึษาหาความรู้      ผล หมายถึง (๑) น. สิ่งท่ี
เกิดจากการกระท า เช่น ผลแห่งการ ท าดี ผล

มุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน เช่น  
๑. ปฏิบัติงานด้วยความรับผิดชอบ มุ่ งมั่น 
ขยัน อดทนเพ่ือให้งานบรรลุผลส าเร็จตาม
เป้าหมาย ทนัตามก าหนดเวลาโดยได้ผลลพัธ์
อย่างคุ้มค่า ทัง้ใน ส่วนของการใช้เงิน เวลา 
และทรัพยากรอย่าง ประหยดั มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล  
๒. แสวงหาวิธีปฏิบตัิงานให้บรรลผุลส าเร็จได้



แห่งการท าชั่ว (๒) น. ประโยชน์ท่ีได้รับ 
สัมฤทธ์ิหมายถึง น. ความส าเร็จ ในค าว่า 
สัมฤทธ์ิผล การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ (คู่มือการ
ก าหนดสมรรถนะ ในราชการพลเรือน : คู่มือ
สมรรถนะหลกั, ส านักงาน ก.พ.) หมายถึง 
ความมุ่ งมั่นและตัง้ ใจท่ีจะปฏิบัติหน้า ท่ี
ราชการให้ดี ให้มีประสิทธิผล หรือให้สงูเกิน
กว่ามาตรฐานท่ีมีอยู่ 

อย่าง มีประสิทธิภาพและประหยดัมากขึน้ ๑. 
๓. ปฏิบตัิงานโดยไม่ยึดติดอยู่ในกฎระเบียบ
ท่ีเป็น อุปสรรคต่อการท างาน แต่มุ่ง
เป้าหมายขององค์กร โดยมีตัวชีว้ัดเป็น
รูปธรรมว่าการท างานนัน้ ๆ บรรลุ เป้าหมาย
หรือไม่ และมีการติดตามผลเป็นระยะ อย่าง
ต่อเน่ือง  
๔. มุ่งพัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ือง โดยการ
ใฝ่หา ความรู้ และน าความรู้ ความเช่ียวชาญ
ไปใช้พฒันา ตนเองและสร้างสรรค์งานเพ่ือ
ส่วนรวม รวมทัง้ พยายามรักษามาตรฐาน
การท างาน 
๕. รับฟังความคิดเห็นและค าวิจารณ์ท่ีมี
เหตุผล พร้อมท่ีจะตอบชีแ้จงอย่างมีเหตุผล 
และอธิบาย เหตุผลให้แก่ผู้ ร่วมงานและผู้ มี
ส่วนเก่ียวข้อง  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-๑๔- 
 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤตกิรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ (โครงการศึกษาและ
พฒันา แบบประเมินจริยธรรมข้าราชการพล

๖.  เ ช่ื อมั่น ในระบบการท างานเ ป็นทีม 
ประสานงาน กบัทีมงานและฝ่ายท่ีเก่ียวข้อง



เรือน, ส านกังาน ก.พ., ๒๕๕๓) หมายถึง 
ความมุ่งมัน่ จะปฏิบตัิราชการให้หรือให้เกิน
มาตรฐานท่ีมีอยู่ โดยมาตรฐานนีอ้าจเป็นผล
การปฏิบัติงานท่ีผ่าน มาของตนเอง หรือ
เกณฑ์วดัผลสมัฤทธ์ิ ท่ีส่วนราชการก าหนด
ขึน้ อีกทัง้ยังหมายรวมถึง การสร้างสรรค์
พฒันาผลงานหรือกระบวนการ ปฏิบตัิงาน
ตามเป้าหมายท่ียากและท้าทายชนิดท่ี ไม่
เ ค ย มี ผู้ ใ ด ส าม า ร ถก ร ะท า ไ ด้ ม า ก่ อน 
โดยเฉพาะ การบริหารงานภาครัฐในปัจจบุนั
เน้นผลสมัฤทธ์ิ ของการปฏิบตัิงานเป็นส าคญั 
โดยในบางครัง้ ก็จะต้องพิจารณาตดัขัน้ตอน
บางอย่างท่ีไม่จ าเป็น ทิง้ไปบ้าง เพ่ือรังสรรค์
งานท่ีมีคณุค่าและ คณุประโยชน์อย่างแท้จริง 
พฤติกรรมตามค่านิยมมุ่งผลสัมฤทธ์ิของ
งาน (รายงานการวิจัย กรณีศึกษาบุคคล
ตัวอย่างและ เคร่ืองชีว้ัดเพ่ือน าไปสู่การ
พัฒนาพฤติกรรม ข้าราชการยุคใหม่ , 
ส านักงาน ก.พ., ๒๕๔๗) หมายถึง การ
ปฏิบัติ ง านของ ข้า ราชการ ท่ีมุ่ ง ใ ห้ เ กิ ด 
ความส าเร็จในงาน    โดยค านึงถึงผลลัพธ์
ของงาน เป็นหลัก          ซึ่งแสดงออกโดย
การตั ง้ เ ป้าหมายในการปฏิบัติ งาน ทั ง้
เป้าหมายใหญ่และแยกออก   เป็นเป้าหมาย
ย่อย มีการจดัสภาพท่ีจะเอือ้ต่อ ความส าเร็จ
ในงาน และขจัดสภาพท่ีขัดขวาง การท างาน
ให้ส าเร็จ รวมถึงการฟันฝ่าอุปสรรคทุกอย่าง
ท่ีขวางกัน้ ปฏิบตัิงานอย่างรอบคอบ 

ให้เกิดความเข้าใจ ในเป้าหมายและเนือ้หา
สาระของงานท่ีตรงกัน เพ่ือให้งานบรรลตุาม
เป้าหมาย  
๗. ใช้ทกัษะและสมรรถนะอย่างเต็มท่ี ในการ
ท างาน ท่ีรับผิดชอบอย่างมืออาชีพได้ผลลพัธ์
ตามเป้าหมาย  
๘. มีมานะ พยายาม ฝ่าฟันอุปสรรค มุ่งมั่น
ในการ ท างานให้ส าเร็จตามเป้าหมาย  
๙. จัดสภาพท่ีเอือ้อ านวยต่อการท างานให้
ส าเร็จ และขจัดสภาพท่ีขัดขวางต่อการ
ท างาน เช่น การท า ๕ส, การจดัระเบียบแฟ้ม
งาน, การใช้เทคโนโลยีต่าง ๆ เข้ามาช่วยใน
การท างาน ๑๐. ปฏิบตัิงานและพฒันางาน
เพ่ือให้ได้ผลงานท่ีมี คณุภาพดีกว่าเดิม และ
มีมาตรฐานสูง ๑๑. ปรับปรุงวิ ธีการ 
กระบวนการท างาน ตลอดจน กฎเกณฑ์ท่ีไม่
ชอบธรรม หรือเป็นอปุสรรคต่อการ ท างานใน
หน่วยงาน โดยการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ท่ีมี 
คณุภาพอย่างต่อเน่ือง สม ่าเสมอ  
๑๒. ประสานงานกับทุกฝ่ายท่ีเ ก่ียวข้อง 
รักษา สัมพันธภาพในการปฏิบัติงานกับ
ผู้ ร่วมงานและผู้ รับบริการ มีความสามคัคีใน
การปฏิบัติงาน เพ่ือให้ งานบรรลุผลเป็น
ประโยชน์ต่อส่วนรวม 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

-๑๕- 
 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤตกิรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

โดยใช้ ทรัพยากรอย่างประหยดัและคุ้มค่า    
ซึง่รวมถึง ทรัพยากรบคุคล งบประมาณวสัดุ
อุปกรณ์ วิธีการ และเวลามีการประเมิน
ติดตามการปฏิบัติงานเป็นระยะ และมีการ
ปรับปรุงงานท่ีท า และกระบวนการท างาน
เพ่ือให้งานมีประสิทธิภาพยิ่ งขึ น้ในท่ีสุด
สามารถปฏิบตัิงาน ได้บรรลเุป้าหมาย 

 

 

มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๖ 
ปฏบิัตหิน้าที่อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏบิตัิ 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤตกิรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

หลักการ ปฏิบตัิหน้าท่ีด้วยความเท่ียงธรรม 
ปราศจากอคติ และไม่เลือกปฏิบตัิโดยการใช้
ความรู้สึกหรือ ความสัมพนัธ์ส่วนตัวหรือ
เหตุผลของความ แตกต่าง เช่น เชือ้ชาติ 
ศาสนา เพศ อาย ุสภาพ ร่างกาย สถานะทาง
เศรษฐกิจสงัคม  
ค าอธิบาย  
เป็นธรรม หมายถึง ว. ถูกต้อง ปฏิบัติ
หมายถึง (๑) ก. ด าเนินการไปตามระเบียบ
แบบแผน เช่น ปฏิบตัิราชการ กระท าเพ่ือให้
เกิดความช านาญ เช่น ภาคปฏิบตัิ (๒) ก. 
กระท าตาม เช่น ปฏิบตัิตามสญัญา (๓) ก. 
ประพฤติ เช่น ปฏิบตัิสมณธรรม ปฏิบตัิต่อกนั 
เที่ยงธรรม หมายถึง ว. ตัง้ตรงด้วยความ

ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมและไม่เลือก
ปฏบิัต ิเช่น  
๑. ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความเท่ียงธรรม เสมอ
ภาค เท่าเทียม ปราศจากอคติ ไม่น าความรู้สึก
ส่วนตัว เช่น ความรัก ความโกรธ ความกลัว 
ความหลง มาใช้ในการตัดสินใจปฏิบตัิหน้าท่ี 
ในเร่ืองต่าง ๆ โดยในกรณีทั่วไปต้องไม่เลือก
ปฏิบตัิด้วยเหตผุลของความแตกต่าง เช่น เชือ้
ชาติศาสนา เพศ อายุ สภาพร่างกาย หรือ 
สถานะทางเศรษฐกิจสงัคม และความเช่ือทาง 
การเมือง ส าหรับ     ในกรณีฉุกเฉินเร่งด่วน 
หรือมีเหตจุ าเป็น      ต้องปฏิบตัิต่อกลุ่มท่ีควร
ได้ รับความคุ้ มครองอย่างมี เหตุมีผลเพ่ือ
อ านวยความสะดวก เช่น เด็ก สตรี ผู้สูงอาย ุ



เป็น ธรรม คนพกิารหรือผู้ ด้อยโอกาส  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-๑๖- 
 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤตกิรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

อคติ หมายถึง น. ความล าเอียง มี ๔ อย่าง 
คือ ฉันทาคติ = ความล าเอียงเพราะรัก 
โทสาคติ = ความล าเอียงเพราะโกรธ ภยาคติ 
= ความล าเอียง เพราะกลัว โมหาคติ = 
ความล าเอียงเพราะเขลา (ป.)  
พฤติกรรมตามค่านิยมไม่เลือกปฏิบัติ 
(รายงาน การวิจยั กรณีศึกษาบคุคลตวัอย่าง
และเคร่ืองชีว้ัด เพ่ือน าไปสู่การพัฒนา
พฤติกรรมข้าราชการยคุใหม่, ส านกังาน ก.พ.
, ๒๕๔๗) หมายถึง การท่ีข้าราชการปฏิบตัิ
หน้าท่ีหรือ ให้บริการแก่ผู้ ท่ีมารับบริการ    
อย่างเท่าเทียมกัน โดยไม่แบ่งแยกว่าเป็น
ข้าราชการหรือคนทัว่ไป ไม่แบ่งแยกเชือ้ชาติ 
ศาสนา ฐานะทางเศรษฐกิจ ระดับความรู้ 
และความใกล้ชิด ให้บริการด้วย ความ
สะดวก ถูกต้อง รวดเร็ว ทันกับสถานการณ์ 
อยา่งมีน า้ใจ เมตตากรุณา และเอือ้เฟือ้ กรณี
มีเหต ุ จ าเป็นหรือเหตฉุุกเฉินท่ีต้องบริการให้
ผู้ ใดก่อน ก็สามารถอธิบายเหตุผลให้

หรือ หากต้องเลือกท่ีจะบริการแก่ประชาชนผู้
อยู่ห่างไกล และเดินทางล าบาก ก็ต้องอธิบาย
ความจ าเป็นให้แก่ ผู้ รับบริการคนอ่ืน ๆ ท่ีรอ
อยู่รับทราบทัว่กนั 
๒.  ใ ห้บริการด้วยความเต็มใจ ยิ ม้แย้ม 
แจ่มใส รักษา ประโยชน์ให้แก่ผู้ รับบริการทุก
คนเท่าท่ีจะท าได้ใส่ใจ ผู้ อ่ืนจากใจจริง 
แสดงออกถึงความห่วงใย เคารพ ศกัดิ์ศรีของ
ทกุคนทุกบทบาท ปฏิบตัิต่อทกุคนอย่าง ให้
เกียรติ 



ผู้ รับบริการคนอ่ืน ทราบทัว่กนั 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-๑๗- 
 

มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๗ 
ด ารงตนเป็นแบบอย่างที่ดีและรักษาภาพลักษณ์ของทางราชการ 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤตกิรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

หลักการ ด ารงตนแบบอย่างท่ีดีในการ
ด าเนินชีวิตด้วยการ รักษาเกียรติศักดิ์ของ
ความเป็นข้าราชการและเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 
รวมทัง้ปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดี ด้วยการ
เคารพกฎหมายและมีวินยั  
ค าอธิบาย  
ด ารง หมายถึง  
(๑) ก. ทรงไว้, ชไูว้, ท าให้คงอยู่, เช่น ด ารง
วงศ์ ตระกูล ด ารงธรรม, คงอยู่ เช่น 
ประเทศชาติ จะด ารงอยู่ได้ด้วยความสามคัคี  
(๒) ว. ตรง, เท่ียง, มัน่คง, เช่น ไผทของไทยทกุ

 ด ารงตนเป็นแบบอย่างที่ ดีและรักษา
ภาพลักษณ์ของทางราชการ เช่น  
๑. ด ารงตนเป็นข้าราชการและเจ้าหน้าท่ี    
ของรัฐท่ีดี โดยน้อมน าพระบรมราโชวาท    
หลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง หลักค าสอน
ทางศาสนา จรรยาวิชาชีพ มาใช้ในการ
ด าเนินชีวิตและการปฏิบัติหน้าท่ีอย่างไม่ 
เบียดเบียนตนเอง เบียดเบียนผู้ อ่ืนไม่เอา
เปรียบ ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  
๒.  ปฏิบัติ ตนเ ป็นพลเ มือง ดี ในระบอบ
ประชาธิปไตย ด้วยการเคารพต่อกฎหมาย



ส่วน อยู่ด ารงคงไว้ได้ทัง้มวล (แผลงมาจาก 
ตรง)  
แบบอย่าง หมายถึง น. ตัวอย่างท่ีจะอ้าง
เป็น บรรทดัฐานได้  
รักษา หมายถึง ระวัง เช่น รักษาสุขภาพ 
ดแูล เช่น รักษาทรัพย์สมบตัิ, ป้องกัน เช่น 
รักษาบ้านเมือง สงวนไว้ เช่น รักษาความ
สะอาด รักษาไมตรี  
ภาพลักษณ์ หมายถึง น. ภาพท่ีเกิดจาก
ความ นึกคิดหรือท่ีคิดว่าควรจะเป็นเช่นนัน้ 
จินตภาพ (อ. image)  
ด าเนิน หมายถึง ก. เป็นไป เช่น การประชุม 
ด าเนินไปด้วยดี, ท าให้เป็นไป, เช่น 
ด าเนินงาน ด าเนินการ ด าเนินชีวิต  
 

และมีวินยั  
๓. ไม่กระท าการใด ๆ อนัอาจเป็นเหตุให้เส่ือม
เสีย เกียรติคณุ ศกัดิ์ศรี และช่ือเสียงแห่งอาชีพ
และ ทางราชการ  
๔. ด ารงตนอย่างเหมาะสม ศรัทธาและ
เคารพต่อวิชาชีพของตน  
๕ .  พัฒนาตน เอง ใ ห้ มี ค ว ามอุ ตส าหะ 
ขยันหมั่นเพียร ประหยัด ไม่ฟุ่ มเฟือยเกิน
ฐานะของตน  
๖. รับรู้ถึงความสามารถของตน มองโลกใน
แง่ดี มีความสามัคคี ช่วยเหลือเกือ้กูล 
เอือ้เฟือ้เผ่ือแผ่ แก่บคุคลอ่ืน  
๗. ประพฤติปฏิบตัิตามวัฒนธรรม ประเพณี
ท่ีดีงาม ของสงัคมไทยเพ่ือสืบทอดวฒันธรรม
ความเป็นไทย ให้ด ารงอยู่อย่างยัง่ยืน  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

-๑๘- 
 

ค าอธิบาย ตัวอย่างพฤตกิรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

ชีวิต หมายถึง น.ความเป็น, ตรงข้ามกับ 
ความตาย  
เกียรติศักดิ์ หมายถึง น. เกียรติ, เกียรติตาม 
ฐานะของแต่ละบคุคล 

๘. เผชิญปัญหาอย่างรู้เท่าทัน และควบคุม
อารมณ์ มีสติสัมปชัญญะในการตัดสินใจ
แก้ไขปัญหาด้วยวิธี ท่ีเหมาะสม  
๙. ภาคภูมิใจในความเป็นข้าราชการ ธ ารง
ศักดิ์ด้วย ความถูกต้อง ชอบธรรม อุทิศ
แรงกายแรงใจ ผลกัดนั ภารกิจหลกัของตน



และหน่วยงานให้บรรลุผลส าเร็จ เพ่ือ
สนบัสนนุการพฒันาชาติและสงัคมไทย ๑๐. 
ส านึกอยู่เสมอในการเป็นข้าราชการท่ีจะต้อง 
ประพฤติปฏิบัติตนให้เป็นท่ียอมรับและ
เช่ือถือ ศรัทธาของประชาชน 
๑๑. ด าเนินการปกป้องผลประโยชน์ของชาติ
และ สาธารณะ และประพฤติตนเป็น
แบบอย่างท่ีดีของ ประชาชน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

-๑๙- 

แนวทางการปฏิบัตตินทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 
๑ .  ยึ ด มั่ น ใ น  ตระหนัก และยึดมั่นในคุณ ประพฤติปฏิบัติตนตามความ



จริยธรรม และยืน
หยัดกระท า  ในสิ่งท่ี
ถกูต้องและเป็นธรรม 

ความดี และ ประพฤติปฏิบตัิตน
ให้สอดคล้องกบัค าสอน หรือหลกั
ป ฏิ บั ติ ข อ ง ศ า ส น า แ ล ะ ใ ห้
เหมาะสม ในฐานะท่ีเป็น
ข้าราชการ  
 ปฏิบัติหน้าท่ีโดยยึดหลัก
ความถกูต้องตาม หลกักฎหมาย        
หลักวิชาการ และแนวปฏิบัติ      
ท่ีเก่ียวข้อง  
 ปฏิบัติหน้าท่ีโดยกล้าแสดง
ความคิดเห็น หรือทักท้วงเม่ือ
พ บ ว่ า มี ก า ร ก ร ะ ท า ใ น สิ่ ง               
ท่ีไม่ถกูต้อง 

พงึพอใจ ส่วนตวัโดยไม่ค านึงถึง
หลักและค าสอนของ ศาสนา 
หรือความเหมาะสมในการเป็น 
ข้าราชการท่ีดี  
ปฏิบัติหน้าท่ีโดยไม่ค านึงถึง
หลกักฎหมาย หลกัวิชาการ และ
แนวปฏิบตัิท่ีเก่ียวข้อง  
ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เม่ือพบเห็น ว่ามีการกระท าในสิ่ง
ท่ีไม่ถกูต้อง หรือไม่เป็นธรรม 

๒. มีจิตส านกึท่ีดีและ 
รับผิดชอบต่อหน้าท่ี 
เ สี ย ส ล ะ  ป ฏิ บั ติ
หน้าท่ี ด้วยความ
รวดเร็ว โปร่งใส และ
สามารถ ตรวจสอบ
ได้ 

 ตระหนัก ในบทบาทหน้าท่ี     
ท่ีรับผิดชอบ ทัง้ในหน้าท่ีราชการ
และการเป็นข้าราชการท่ีดี  
 ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความ
รอบคอบ รวดเ ร็ว  เต็ มก าลัง
ค ว า ม ส า ม า ร ถ แ ล ะ ก ล้ า
รับผิดชอบ ในความผิดพลาดท่ี
เ กิดขึ น้จากการปฏิบัติ ห น้า ท่ี 
รวมทัง้พร้อมรับการตรวจสอบ
จากบุคคลหรือหน่วยงานท่ี มี
หน้าท่ีในการ ตรวจสอบ  
 เสียสละและอุทิศตนในการ
ท างาน 

 ประพฤติปฏิบัติตนและ
ปฏิบัติห น้า ท่ี โดยไม่ค านึงถึ ง
ความเสียหายท่ีอาจเกิดขึน้ต่อ
งาน     ต่อองค์กรต่อรัฐบาลต่อ
ประชาชน หรือต่อประเทศชาติ  
 ปล่อยปละละเลยหรือเพกิเฉย
เม่ือพบเห็นว่ามีการกระท าท่ีขาด
ความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี ปฏิบตัิ
หน้าท่ีด้วยความล่าช้าหรือไม่
โปร่งใส 

 

 

 

 

 



 

 

-๒๐- 

แนวทางการปฏิบัตตินทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 
๓. แยกเร่ืองส่วนตัว
ออกจากต า แหน่ ง
ห น้ า ท่ี แ ล ะ ยึ ด ถื อ
ประโยชน์ส่วนรวม 
ข อ ง ป ร ะ เ ท ศ ช า ติ
เหนือกว่าประโยชน์  
ส่วนตน 

 ปฏิบัติหน้าท่ีโดยยึดถือ
ประโยชน์ของราชการ ประชาชน
หรือประเทศชาติเป็นหลกั 

 ใช้ความรู้สึกส่วนตัวในการ
ปฏิบัติหน้าท่ี หรือมีอคติต่องาน        
ท่ีปฏิบัติ  ต่ อผู้ ร่ วมปฏิบัติ งาน       
ต่ อ อ ง ค์ ก ร  ต่ อ รั ฐบาล  ห รื อ         
ต่อประชาชน  
 ปฏิบัติงานโดยมุ่งให้เกิด
ประโยชน์ของตัวเองมากกว่า
ค านงึถึงประโยชน์ของส่วนรวม 
 ปล่อยปละละเลยหรือเพกิเฉย
เม่ือพบเห็นว่ามีการกระท าท่ีน า
ความคิดเห็นส่วนตวัมาใช้ปะปน
กบัการปฏิบตัิหน้าท่ี 

๔.  ละเ ว้นจากการ 
แสวงหาประโยชน์         
ท่ีมิ ชอบ โดยอาศัย 
ต าแหน่งหน้าท่ีและ
ไม่กระท าการอนัเป็น
การขัดกันระหว่าง 
ป ระ โยช น์ส่ วนตน
แ ล ะ ป ร ะ โ ย ช น์
ส่วนรวม 

 ละเว้นการเรียกรับหรือ
ด าเนินการอ่ืนใด ท่ีประสงค์จะให้
ตนเองได้รับประโยชน์ ตอบแทน
จากการปฏิบตัิหน้าที 

 ใช้ต าแหน่งหน้าท่ีเรียกรับ 
ยอมรับ หรือด าเนินการอ่ืนใดเพ่ือ
แสวงหาประโยชน์ส่วนตน  
 กระท าการอันเป็นการ
ก่อให้เ กิดความเคลือบแคลง
สงสัยว่าเป็นการ เอือ้ประโยชน์ 
โดยมิชอบให้ตนเอง หรือบุคคล
อ่ืน  
 ใช้อ านาจหน้าท่ีหรือต าแหน่ง   
กลัน่แกล้ง ผู้ ใต้บงัคบับญัชาหรือ
บคุคลอ่ืนให้ได้รับความเสียหาย  
 ปล่อยปละละเลยหรือเพกิเฉย
เม่ือพบเห็นว่ามีการกระท าท่ีน า
ต าแหน่งหน้าท่ีไปใช้ แสวงหา



ประโยชน์ส่วนตน 

 

 

 

 

 

 

 

-๒๑- 

แนวทางการปฏิบัตตินทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 
๕. เคารพและปฏิบัติ     
ต ามรั ฐ ธ ร ร ม น ู
ญ และกฎหมาย
อย่าง ตรงไปตรงมา 

 ตระหนกั เคารพ และปฏิบตัิ
ห น้ า ท่ี ต า ม ท่ี ก า ห น ด ใ น
รัฐธรรมนูญในฐานะประชาชน
ชาวไทย  
 ปฏิบัติหน้าท่ีในความ
รั บผิ ด ชอบ ใ ห้ เ ป็ น ไ ปต าม ท่ี
รั ฐ ธ ร ร ม นู ญ ห รื อ ก ฎ ห ม า ย             
ท่ีเก่ียวข้องก าหนด และทักท้วง
เ ม่ื อพบว่ า มี กา รก ระท า ท่ี ไม่
สอดคล้องกับรัฐธรรมนูญหรือ
กฎหมาย ท่ีเก่ียวข้อง 

 ใช้ช่องว่างของกฎหมาย/
ระเบียบกระท าการอันเป็นการ
ก่อให้เ กิดความเคลือบแคลง 
สงสยัว่าเป็นการไม่ซื่อสตัย์สจุริต  
 กระท าการละเว้นหรือละเมิด
กฎหมาย ทัง้ในการปฏิบัติ
ราชการและการด า เนิน ชีวิ ต
ส่วนตวั  
 ปล่อยปละละเลยหรือเพกิเฉย
เม่ือพบเห็นว่ามีการกระท าท่ีเป็น
การละเว้นหรือละเมิดการปฏิบตัิ
ตามรัฐธรรมนญูหรือกฎหมาย 

๖. ปฏิบัติหน้าท่ีด้วย 
ความเท่ียงธรรมเป็น 
กลางทางการเมือง 
ใ ห้ บ ริ ก า ร แ ก่
ประชาชน โดยมี
อั ธ ย า ศั ย ท่ี ดี แ ล ะ        
ไ ม่ เ ลื อ ก ป ฏิ บั ติ        

 ปฏิบัติหน้าท่ีโดยค านึงถึง
ความเป็นธรรม ท่ีผู้ มีส่วน
เก่ียวข้อง      ในเร่ืองนัน้ ๆ จะ
ได้รับทัง้ทางตรงและทางอ้อม  
 ให้บริการและอ านวยความ
สะดวกแก่ผู้ มาติดต่อราชการ     
ด้วยอัธยาศัยท่ีดี สุภาพ และ

 ปฏิบตัิหน้าท่ีโดยน าความเช่ือ
ส่วนตวัทางการเมืองมาใช้ในการ
เลือกปฏิบัติราชการในเร่ืองต่าง 
ๆ  
แ ส ด ง ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ต่ อ
สาธารณะโดยไม่ ค านึงถึงหน้าท่ี
ความรับผิดชอบในฐานะท่ีเป็น



โดยไม่เป็นธรรม ส ร้ า งความประทับ ใจ ใ ห้ แ ก่
ประชาชน    ผู้มาขอรับบริการ
ด้วยน า้ใสใจจริง 

ข้าราชการท่ี ต้องมีความเป็น
กลาง ทางการเมือง  
 มีอคติในการปฏิบัติหน้าท่ี
โดยเลือกปฏิบัติอย่างไม่ เ ป็น
ธรรมปล่ อยปละละ เลยห รือ
เพิกเฉย  เ ม่ือพบเห็นว่ามีการ
เลือกปฏิบตัิ อย่างไม่เป็นธรรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

-๒๒- 

แนวทางการปฏิบัตตินทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 
๗ . ป ฏิ บั ติ ต า ม
ก ฎ ห ม า ย ว่ า ด้ ว ย
ข้อมูลข่าวสารของ
ทางราชการอย่ า ง 
เคร่งครัดและรวดเร็ว
ไม่ถ่วงเวลาให้เนิ่นช้า 
และใช้ข้อมลูข่าวสาร
ท่ี ไ ด้ ม า จ า ก ก า ร
ด าเนิน งานเพ่ือการ
ในหน้าท่ี และให้
ข้อมูลข่าวสาร แก่

 ปฏิบตัิหน้าท่ีให้เป็นไปตามท่ี
พระราชบญัญัติ ข้อมลูข่าวสาร  
ของราชการพ.ศ. ๒๕๔๐ ก าหนด 
 ให้บริการผู้ มาติดต่อขอรับ
ข้อมูลข่าวสาร อย่างครบถ้วน
ถูกต้อง ทนัการณ์ และให้ตรงกับ
ความต้องการของผู้ รับริการอย่าง 
ครบถ้วน โดยค านึงถึงประโยชน์
ของผู้มาติดต่อเป็นส าคญั 

 เรียกรับสินบนหรือประโยชน์
อ่ืนใดจากผู้ มาติดต่อขอข้อมูล
ข่าวสาร 
 ปกปิด บิดเบือนข้อเท็จจริง  
ของข้อมลูข่าวสารท่ีให้บริการแก่
ผู้มาติดต่อขอรับข้อมลูข่าวสาร  
 ปล่อยปละละเลยหรือเพกิเฉย
เม่ือพบเห็นว่ามีการกระท าท่ีเป็น
การละเว้นหรือละเมิด การปฏิบตัิ
ต ามพ ระ ร าชบัญญัติ ข้ อมู ล 
ข่ า ว ส า รขอ ง ร าชกา ร  พ . ศ . 



ป ร ะ ช า ช น อ ย่ า ง 
ค รบ ถ้ วน  ถู ก ต้ อ ง    
ทั น ก า ร ณ์ แ ล ะ ไ ม่
บิดเบือน ข้อเท็จจริง 

๒๕๔๐ หรือท าใ ห้ผู้ มาติดต่อ
ราชการได้รับความเสียหาย 

๘. มุ่งผลสมัฤทธ์ิของ 
งาน รักษาคุณภาพ 
และมาตรฐานแห่ง 
วิชาชีพโดยเคร่งครัด 

 ปฏิบัติหน้าท่ีโดยค านึงถึง
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล
เพ่ือให้งานบรรลเุป้าหมาย อย่าง
ดีท่ีสดุ  
 รักษาและพฒันามาตรฐาน
การท างานท่ีดี เพ่ือเพิ่มศกัยภาพ
การท างานให้ดียิ่งขึน้ 

 ปฏิบัติหน้าท่ี โดยให้
ความส าคัญกับกระบวนงาน       
ท่ีระเบียบหรือกฎหมายไม่ ไ ด้ 
ก า ห น ด ไ ว้  จ น ไ ม่ ค า นึ ง ถึ ง
ผลส าเร็จของงาน  
 ปล่อยปละละเลยหรือเพกิเฉย
เม่ือพบเห็นว่ามีการปฏิบตัิหน้าท่ี
ไม่เต็มความสามารถท่ีมีอยู่ หรือ
ตามมาตรฐานเดิมท่ีเคยปฏิบัติ 
หรือตามความพงึพอใจส่วนตวั 
 

 

 

 

 

 

 
 

-๒๓- 

แนวทางการปฏิบัตตินทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 
๙ . ยึ ด มั่ น ใ น ก า ร
ป ก ค ร อ ง ร ะ บ อ บ
ประชาธิปไตยอันมี 
พ ร ะ ม ห า ก ษั ต ริ ย์   
ทรงเป็นประมขุ 

 ตระหนักและยึดมั่นใน
หลักการของการปกครองใน
ร ะบอบป ร ะ ช า ธิ ป ไ ต ย อัน มี 
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมขุ  
 รับฟังความคิดเห็นของเพ่ือน

 แสดงพฤติกรรมท่ีก่อให้เกิด
ความเคลือบแคลงสงสัยว่าเป็น
การต่อต้านการปกครองระบอบ
ป ร ะ ช า ธิ ป ไ ต ย อั น มี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 



ร่วมงาน ผู้ มีส่วนเก่ียวข้อง หรือผู้
มีส่วนได้ส่วนเสีย และน าความ
คิด เห็น ท่ี เ ป็นประโยชน์ไปใ ช้      
ในการปฏิบัติ งาน  และ /ห รือ
ประกอบการ พิจารณาการ
พฒันาการท างานให้ดียิ่งขึน้  
 ปฏิบัติหน้าท่ีโดยสามารถ
อธิบายเหตแุละผล ในเร่ืองต่าง ๆ
ข้อมูล ท่ีจ า เ ป็นใ ห้ผู้ เ ก่ียว ข้อง      
ได้ทราบด้วย  
 การปฏิบัติงานท่ีจ าเป็นต้อง
ตัดสินใจด้วย เสียงข้างมาก 
จ ะ ต้ อ ง ใ ห้ ค ว า ม ส า คั ญ แ ก่
ความคิดความเห็นของเสียงส่วน
น้อยด้วย 
 

 ใช้อ านาจบังคับหรือแสดง
พฤติกรรม ท่ี ก่อใ ห้ เ กิดความ 
เคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการ
กดดันให้เพ่ือนร่วมงาน ผู้ มีส่วน 
เ ก่ียวข้อง ผู้ มีส่วนได้ส่วนเสีย 
หรือผู้ อ่ืน ปฏิบัติตามความ
ต้องการ ของตน  
 ปล่อยปละละเลยหรือเพกิเฉย
เม่ือพบเห็น ว่ามีกระท าท่ีไม่
จ ง รั ก ภั ก ดี ต่ อ ส ถ า บั น 
พระมหากษัตริย์ 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-๒๔- 



แนวทางการปฏิบัตตินทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 
๑๐. เป็นแบบอย่างท่ี 
ดี ใ นก า ร ด า ร ง ต น 
รักษาช่ือเ สียงและ
รักษาภาพลักษ ณ์         
ข อ ง ราชการ
โดยรวม 

 ประพฤติปฏิบตัิตนและปฏิบตัิ
หน้าท่ี ตามประมวลจริยธรรม  
 ไม่กระท าการใด ๆ อนัอาจน า
ความเส่ือมเสียและไม่ไว้วางใจ   
ให้เกิดแก่ส่วนราชการ  
 ตระหนักอยู่เสมอว่าตนเอง   
อยู่ในฐานะ ข้าราชการ ต้องด ารง
ตนให้เป็นแบบอย่างท่ีดี รักษา
ช่ื อ เ สี ย ง แ ล ะ ภ า พ ลั ก ษ ณ์           
ของข้าราชการ และส่วนราชการ
ของตน  
 ตักเตือนข้าราชการหรือ
เจ้าหน้าท่ีของรัฐหากพบเห็นว่ามี
พฤติ ก ร รม ท่ี เ ป็นการท าลาย 
ช่ื อ เ สี ย ง ห รื อ ภ า พ ลั ก ษ ณ์           
ของราชการ 

 ประพฤติปฏิบัติตนและ
ปฏิบัติหน้าท่ีไม่สอดคล้องกับ
ประมวลจริยธรรม 
 

 


