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ตามท่ี สำนักงาน ป.ป.ช.ได้ดำเนินโครงการให้มีการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน 
การดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity andTransparency Assessment: ITA) ถือเป็นมาตรการที่
สำคัญในการพัฒนาภาครัฐในด้านคุณธรรม ความโปร่งใสอันจะนำไปสู่การป้องกันการทุจริตในภาครัฐได้ โดย
มีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐแต่ละหน่วยงานได้รับทราบสถานะของตนเองในด้านคุณธรรม 
ความโปร่งใส ตลอดจนใชให้เกิดประโยชน์ในการนำ ไปปรับปรุงพัฒนาตนเอง นอกจากนี้ ยังช่วยให้หน่วยงาน
ในระดับกระทรวง ระดับจังหวัด หรือ หน่วยงานกำกับดูแลการปฏิบัติราชการ สามารถนำผลการประเมินไป
ใช้ประโยชน์ในการพัฒนาการบริหารงานภาครัฐภายใต้การกำกับดูแลได้ โดยที่ผ่านมาการประเมิน ITA 
 ได้ส่งผลให้เกิดการพัฒนาและการเปลี่ยนแปลงให้เห็นได้อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม 

องค์การบริหารส่วนตำบลตลาดโพธิ์จึงจัดทำรายงานวิเคราะห์ผลคะแนนการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 พร้อมแนวทางการยกระดับค่าคะแนน เพ่ือรองรับ
การประเมินฯ ในปี   พ.ศ. 2568 และเพ่ือให้เกิดผลการดำเนินการที่เป็นรูปธรรมและชัดเจน ได้มีการนำมา
กำหนดเป็นส่วนหนึ่งในแผนการดำเนินงานตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส โดย มี
ข้อเสนอแนะเพ่ือให้ดำเนินการปรับปรุงและพัฒนาไปในแนวทางที่ดีขึ้น สอดรับกับการประเมินในปีถัดไป จึง
ได้จัดทำตามมาตรการ/แนวทางในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบล  
ตลาดโพธิ์ประจำปีงบประมาณ 2568 ต่อไป  
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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
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********************* 
 หลักการประเมิน 
 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ หรือ Integrity and 
Transparency Assessment หรือที่เรียกว่าการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของ
รัฐเครื่องมือหนึ่งโดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์มากกว่ามุ่งจับผิด 
เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองค์กรประจำปี โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศได้
รับทราบถึงสถานะและปัญหาการดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร ผลการประเมินที่ได้
จะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถนำไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
การให้บริการ สามารถอำนวยความสะดวก และตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ่งขึ้น ซึ่งถือเป็นการยกระดับ
มาตรฐานการดำเนินงานภาครัฐ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงไม่ได้เป็นเพียงการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสเพียงเท่านั้น แต่ยังเป็นการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน เพ่ือให้
ทราบถึงช่องว่างของความไม่เป็นธรรมและความด้อยประสิทธิภาพ สำหรับนำไปจัดทำแนวทางมาตรการต่าง 
ๆในการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการไทยต่อไป 

การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ของหน่วยงานภาครัฐได้สำรวจและประเมินตนเอง เพ่ือให้ได้
รับทราบข้อมูลอันส่งผลให้เกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและกำกับดูแลการดำเนินงานให้มี
ประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์ต่อประชาชน และให้ความสำคัญกับด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร
ตนเองมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ การประเมิน ITA ยังส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของหน่วยงาน
ภาครัฐในทางปฏิบัติอย่างเห็นได้ชัด โดยเฉพาะอย่างยิ่งความตื่นตัวและหันมาให้ความสนใจต่อการพัฒนา
แพลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ของตนเองให้ทันสมัยและน่าสนใจมากขึ้น ที่สำคัญคือส่งผลให้หน่วยงานมีการ
จัดการข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นระบบระเบียบและเตรียมความพร้อมในการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะให้ได้รับ
ทราบและส่งเสริมให้เกิดการตรวจสอบ   

การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ทุกคนจะได้มีส่วนร่วมในการสะท้อนความคิดเห็นเพ่ือนำไปสู่
พัฒนาการบริหารงานภาครัฐ เพ่ือให้ประชาชนคนไทยได้รับบริการจากภาครัฐที่ดีขึ้น และยังส่งผลให้
ประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสได้มีส่วนร่วมกำกับติดตามและตรวจสอบการดำเนินงานของภาครัฐได้มาก
ขึ้นอีกด้วย การประเมิน ITA ได้เริ่มดำเนินการมาตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 และมีการพัฒนามาเป็น
ระยะ โดยการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นี้ นอกจากจะยังมีการประเมินอย่างต่อเนื่อง
กับปีที่ผ่านมาแล้ว ยังถือเป็นช่วงพัฒนาเครื่องมือการประเมิน ITA นี้ให้มีประสิทธิภาพในการยกระดับธรร
มาภิบาล ความโปร่งใส และการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐได้มากยิ่งขึ้น  

การประเมิน ITA เป็นเครื่องมือที่มีการเก็บข้อมูลอย่างรอบด้านและหลากหลายมิติ กำหนดระเบียบ
วิธีการประเมินผลที่เป็นไปตามหลักการทางสถิติและทางวิชาการเพ่ือให้ผลการประเมินสามารถสะท้อนสุข
ภาวะขององค์กรในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างแท้จริง โดยมีการเก็บข้อมูลจาก 3 ส่วน ดังนี้  

ส่วนที่ 1 : แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด IIT โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้
ม ีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปรงใสของหน่วยงานตนเองโดยสอบถามการ
รับรู้และความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
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ส่วนที่ 2 : แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment) หรือแบบวัด EIT โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐ
ในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ได้ม ีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก ่ 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

ส่วนที่  3 : แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด OIT เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพรไว้
ทางหน้าเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด ได้แก ่ 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยมีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงาน 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การสงเสริมความโปร่งใส 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต มีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.1 การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2 มาตรการสงเสริมคุณธรรมแล:ความโปรงใส 

 
เครื่องมือในการประเมิน 

แบบวัด IIT  Internal Integrity and Transparency Assessment 
แบบวัด IIT แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 

Assessment: IIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้หรือประสบการณ์ของตนเอง  
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลการรับรู้จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ที่มีต่อหน่วยงานตนเองใน 5 ตัวชี้วัด 
ได้แก่ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณตัวชี้วัดการใช้อำนาจ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริตวิธีการรวบรวมข้อมูลแบบวัด IIT เป็นบทบาทหน้าที่ของ
หน่วยงานที่จะได้ประชาสัมพันธ์เพ่ือให้บุคลากรภายในได้มีโอกาสได้เข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อ
การปฏิบัติราชการของหน่วยงาน  

แบบวัด EIT External Integrity and Transparency Assessment 
แบบวัดการรับรู้ของผู้ มีส่ วนได้ส่ วน เสียภายนอก (External Integrity and Transparency 

Assessment: EIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์
เพ่ือเก็บข้อมูลการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมินใน 3ตัวชี้วัดได้แก่ ตัวชี้วัด
คุณภาพการดำเนินงานตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทำงานวิธีการ
รวบรวมข้อมูลแบบวัด EIT การเก็บรวบรวมข้อมูลแบบวัด EIT จะมีการจำแนกออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง เป็นบทบาทหน้าที่ของหน่วยงานที่จะได้
ประชาสัมพันธ์เพ่ือให้ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการกับหน่วยงานได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความ
คิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน โดยหน่วยงานนำช่องทางการเข้าตอบแบบวัด EIT ทางระบบ ITA 
ไปเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แก่ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการของหน่วยงาน และผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อกับ
ภาครัฐจะเข้ามาตอบแบบวัด EIT ด้วยตนเองทางระบบ ITAS 
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ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูลเป็นบทบาทหน้าที่ของผู้ประเมินที่จะมีการวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมาย 
คัดเลือก และจัดเก็บข้อมูล จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่สำคัญของหน่วยงาน ทั้งผู้รับบริการ ผู้ได้รับ
ผลกระทบ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทางใดทางหนี้งจากการกำหนดนโยบาย การปฏิบัติหน้าที่ หรือการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 

แบบวัด OIT Open Data Integrity and Transparency Assessment 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: 

OIT) เป็นแบบวัดที่ให้หน่วยงานแสดงหลักฐานว่ามีการเปิดเผยข้อมูลตามที่กำหนดต่อสาธารณชน ผ่านการ
ระบุ URL ที่เชื่อมโยงไปยังเว็บไซต์ของหน่วยงานลงในระบU ITAS โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจาก
เว็บไซต์ของหน่วยงาน และทำการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานที่ประชาชน
สามารถเข้าถึงข้อมูลได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงานใน  2 ตัวชี้วัดได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล 
(ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อยได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐาน การบริหารงาน การจัดซื้อจัดจ้าง การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล และการส่งเสริมความโปร่งใส) และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัด
ย่อย ได้แก่ การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต และมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส) 

 
การคำนวณผลการประเมิน 
การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 
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หลักเกณฑก์ารประเมินผล 
ผลการประเมินจะประกอบด้วย ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน  และระดับผลการ

ประเมิน โดยจำแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 

 
ผลคะแนนตามเป้าหมายตัวชี้วัดของแผนแมบ่ทฯ 

ผลการประเมิน ITA เมื่อเปรียบเทียบตามค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดที่กำหนดตามนโยบายและแผนงาน
ระดับประเทศ ได้แก่ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น ที่ 21 การต่อต้านการทุจริต และประพฤติมิ
ชอบ (พ.ศ. 2561 - 2580) ซ่ึงในระยะที่สองของแผนแม่บทฯ (พ.ศ. 2566 - 2570) ได้กำหนดค่า
เป้าหมายของตัวชี้วัดให้หน่วยงานภาครัฐมีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) มีสัดส่วนไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 100 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 องค์การบริหารส่วนตำบลตลาดโพธิ์ผลการประเมินอยู่ในลำดับที่ 5,028 ของ
หน่วยงานประเภท องค์การบริหารส่วนตำบล 

ผลการประเมินในภาพรวม 
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ผลการประเมินในภาพรวมย้อนหลัง 
 

 
ผลการประเมินรายเครือ่งมือ 

 

 
 
 
 
 



-6- 
 

ผลการประเมินรายเครือ่งมือย้อนหลัง 
 

 
 

ผลการประเมินรายตัวชี้วัด 
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สรุปผลการประเมินรายตัวช้ีวัด 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)            

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ขององค์การบริหารส่วนตำบลตลาดโพธิ์ 
 

คะแนนภาพรวมหน่วย องค์การบริหารส่วนตำบลตลาดโพธิ์: 82.64 คะแนน ระดับผลการประเมิน ต้อง
ปรับปรุง 
 องค์การบริหารส่วนตำบลตลาดโพธิ์ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ.  
๒๕๖7  โดยจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้อง
แก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนำ
ผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
          

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รายละเอียดผลการประเมินรายข้อ 

 

 

 

 

 
 
 

ตัวช้ีวัด รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน ผลการประเมิน 
๑ การปฏิบัติหน้าที่ 100 ผ่านเกณฑ์ 
๒ การใช้งบประมาณ 90.97 ผ่านเกณฑ์ 
๓ การใช้อำนาจ 95.70 ผ่านเกณฑ์ 
๔ การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 92.69 ผ่านเกณฑ์ 
๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริต 96.99 ผ่านเกณฑ์ 
๖ คุณภาพการดำเนินงาน 95.63 ผ่านเกณฑ์ 
๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร 93.54 ผ่านเกณฑ์ 
๘ การปรับปรุงการทำงาน 88.02 ผ่านเกณฑ์ 
๙ การเปิดเผยข้อมูล 71.67 ไม่ผ่านเกณฑ์ 

๑๐ การป้องกันการทุจริต 60.00 ไม่ผ่านเกณฑ์ 
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วิเคราะห์ผลการประเมิน 
ข้อเสนอแนะต่อผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
องค์การบริหารส่วนตำบลตลาดโพธิ์ 
หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 อยู่ในระดับต้องปรับปรุงและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA 
ในภาพรวมต่ำกว่า 85 คะแนน และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 
และ OIT ที่มีค่าคะแนนต่ำกว่า 85 คะแนน ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส 
ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 82.64 คะแนน 

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal 
Integrity and Transparency Assessment: IIT)  

องค์การบริหารส่วนตำบลตลาดโพธิ์ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่  1. การปฏิบัติหน้าที่ โดยมี
คะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้  และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 2. การใช้
งบประมาณ  

ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มี
ผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  

 i5 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานมีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้มี
การประเมินเสี่ยงในการทุจริตในประเด็นการเบิกจ่ายเงิน นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน และ
กำหนดมาตรการสำหรับการป้องกันการทุจริตจากการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ (อ้างอิงจาก o30) ตลอดจน
บังคับใช้จนเกิดผลสัมฤทธิ์ 

 i11 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการใช้ทรัพย์สินของราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 
ดังนั้น หน่วยงานควรประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัว นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน และกำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงดังกล่าว 
รวมทั้ง ดำเนินการตามมาตรการที่ได้กำหนดไว้ (อ้างอิงจาก o30) และควรระบุขั้นตอนหรือแนวทางในการ
ขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
(อ้างอิงจาก o10) พร้อมทั้งเผยแพร่คู่มือผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์อย่างทั่วถึงภายในหน่วยงาน 

i12 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานขาดการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพ่ือป้องกัน
ไม่ให้นำไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควรกำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการ
ไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ ( อ้างอิง
จาก o10) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับ
ให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตสำนึกที่ดีใน
การรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 
รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม (อ้างอิงจาก o20) 
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ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก(External 

Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
องค์การบริหารส่วนตำบลตลาดโพธิ์ ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6. คุณภาพการดำเนินงานโดย

มีคะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 8. การ
ปรับปรุงการทำงาน 

 
ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มี

ผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  
ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 
E4 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการ

เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้
รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 

E6 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการสื่อสาร 
ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หน่ว ยงานควรมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิง
จาก o6) ให้มีความชัดเจนมากขึ้น รวมทั้ง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรือ Instagram นอกจากนี้  ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่
บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 

E9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าไม่เคยใช้ระบบ
การให้บริการออนไลน์(E-Service) ของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ 
(E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน (อ้างอิงจากo18) และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการ
ผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
E1 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การปฏิบัติงาน/

ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด ดังนั้น หน่วยงานควร
ระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o10) หรือคู่มือการให้บริการ (อ้างอิงจาก o11) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่
คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำข้อมูลจาก
คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่ น
พับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุด
ประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม 

e5 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้
รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 
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e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยัง

ขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการ
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25) 

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data 
Integrity and Transparency Assessment: OIT) 

องค์การบริหารส่วนตำบลตลาดโพธิ์ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT)โดยผู้ตรวจประเมินมี
ข้อเสนอแนะต่อการประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 

 
1.ตัวชี้วัด 10.1 การป้องกันการทุจริต ได้แก่ 
1.ประเด็น นโยบาย No Gift Policy หน่วยงานควรดำเนินจัดทำและเผยแพร่ข้อมูล รายงานผลตาม

นโยบาย No Gift Policy ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน ตลอดจน
เป็นไปตามแนวทางท่ีสำนักงาน ป.ป.ท. กำหนด โดยให้ความสำคัญกับการขับเคลื่อนหรือเสริมสร้างวัฒนธรรม 
No Gift Policy ตลอดจนการกำกับติดตามให้เกิดการปฏิบัติที่ชัดเจน และรายงานผลตามนโยบาย No Gift 
Policy ต่อสาธารณชน เพ่ือให้เกิดค่านิยมและวัฒนธรรม No Gift Policy ซึ่งจะช่วย ลดปัญหาการรับสินบน
ในรูปแบบของขวัญหรือของกำนัลของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน เพื่อสร้างความเชื่อมั่นว่าหน่วยงานมีการนำ
นโยบาย No Gift Policy มาขับเคลื่อนให้เกิดเป็นค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร อันจะช่วยลดปัญหาการรับ
สินบนในรูปแบบของขวัญหรือของกำนัลของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 

2.ประเด็น การประเมินความเสี่ยงเพ่ือป้องกันการทุจริต หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลการ
ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบนที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน โดยควรมีการทบทวนและวิเคราะห์เพ่ือค้นหาความเสี่ย งการทุจริตในรูปแบบที่
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานมีเรียก/รับสินบน เพ่ือแลกกับการที่เจ้าหน้าที่จะปฏิบัติงานหรือให้บริการ หรือละเว้น
การปฏิบัติ ไม่ว่าการกระทำนั้นจะชอบหรือมิชอบด้วยหน้าที่ ใน 4 กระบวนงาน คือ  

(1) การอนุมัติ อนุญาต  
(2) การใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ 
(3) การจัดซื้อจัดจ้าง 
(4) การบริหารงานบุคคล 
และกำหนดมาตรการและกลไกในการบริหารจัดการความเสี่ยงที่เพียงพอและมีประสิทธิภาพ 

ตลอดจนมีการมอบหมายผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน และกำกับติดตามการดำเนินการให้เกิดผลในทางปฏิบัติ
อย่างต่อเนื่อง เพ่ือป้องกันหรือลดความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ในการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงาน 
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และ 2.ตัวชี้วัดที่ 10.2 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ได้แก่ 
 

ประเด็น มาตรการการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน หน่วยงานควรจัดทำและ
เผยแพร่ข้อมูลผลการวิเคราะห์คะแนนการประเมินในปีที่ผ่านมา เพ่ือจัดทำมาตรการและขับเคลื่อนไปสู่การ
ปฏิบัติอย่างชัดเจน โดยควรเสริมสร้างกระบวนการการมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานในการร่วม
คิดและร่วมปฏิบัติ เพ่ือให้เกิดการขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสอย่างมีส่วนร่วมแบบ
ทั่วทั้งองค์กร มีการกำกับติดตามและรายงานผลต่อผู้บริหารหรือคณะทำงานอย่างสม่ำเสมอ 

นอกจากนี้หน่วยงานควรศึกษาและทำความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะ
กระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก  
การส่งข้อมูลสำหรับการตรวจประเมินที่มี URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพ
เว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความ
ครบถ้วนและชัดเจนตามองค์ประกอบของข้อมูลที่กำหนด 

 
สถานการณ์การทุจริตของหน่วยงานในความคิดของบุคลากรของหน่วยงาน  

 

 
 
เปรียบเทียบผลการประเมิน 

1. องค์การบริหารส่วนตำบลตลาดโพธิ์ได้รับผลการประเมิน 82.64 คะแนน อยู่ในระดับ B  ซึ่งลดลง
จากปีงบประมาณ 2566 ได้รับผลการประเมิน 82.77 คะแนน อยู่ในระดับ B เป็นจำนวน -0.13 
คะแนน 

 วิธีคำนวณ     
คะแนนปี 2567 - คะแนนปี 2566  =  82.64 – 82.77  =  0.13  
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2. เปรียบเทียบผลคะแนนการประเมิน ปี 2566 กับ ผลคะแนนการประเมิน ปี 2567 ดังนี้ 

 
จุดแข็ง : ตัวชี้วัดที่ได้รับผลการประเมินมากที่สุด คือ  

 ตัวชี้วัดที่ 10 การปฏิบัติหน้าที่  
ปี 2566 ได้ 99.27 คะแนน /ปี 2567 ได้ 100 เพ่ิมข้ึน 0.73 คะแนน 

จุดแข็ง : ตัวชี้วัดที่ได้รับผลการประเมินเพ่ิมข้ึน  คือ 
  ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  

ปี 2566 ได้ 99.27 คะแนน /ปี 2567 ได้ 100 เพ่ิมขึ้น 0.73 คะแนน 
  ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 

ปี 2566 ได ้90.69 คะแนน /ปี 2567 ได้ 95.63 เพ่ิมข้ึน 4.94 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 7  ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

ปี 2566 ได้ 83.86 คะแนน /ปี 2567 ได ้93.54 เพ่ิมข้ึน 9.68 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 10  การป้องกันทุจริต 

ปี 2566 ได้ 53.75 คะแนน /ปี 2567 ได้ 60.00 เพ่ิมข้ึน 6.25 คะแนน 
จดุอ่อน : ตัวชี้วัดที่ได้รับผลการประเมินน้อยที่สุด คือ 

  ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
ปี 2566 ได้ 85.00 คะแนน /ปี 2567 ได้ 71.67 ลดลง -13.33 คะแนน 

 จุดอ่อน : ตัวชี้วัดที่ได้รับผลการประเมินลดลง  คือ 
           ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 

ปี 2566 ได ้96.49  คะแนน /ปี 2567 ได้ 90.97 ลดลง 5.52 คะแนน 
   ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 

ปี 2566 ได้ 97.97 คะแนน /ปี 2567 ได ้95.70 ลดลง  2.27 คะแนน 
  ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
 
 
 

แบบวัดการรับรู้ ตัวช้ีวัด 2566 2567 การเปลี่ยนแปลง 
IIT 1. การปฏิบัติหน้าที่ 99.27 100 +0.73 
 2.การใช้งบประมาณ 96.49 90.97 -5.52 
 3. การใช้อำนาจ 97.97 95.70 -2.27 
 4.การใช้ทรัพย์สินของราชการ 96.50 92.69 -3.81 
 5.การแก้ไขปัญหาการทุจริต 97.43 96.99 -0.44 

EIT 6.คุณภาพการดำเนินงาน 90.69 95.63 +4.94 
 7.ประสิทธิภาพการสื่อสาร 83.86 93.54 +9.68 
 8.การปรับปรุงการทำงาน 93.08 88.02 -5.06 

OIT 9.การเปิดเผยข้อมูล 85.00 71.67 -13.33 
 10.การป้องกันการทุจริต 53.75 60.00 +6.25 
 คะแนนเฉลี่ย 82.77 82.64 -0.13 
 ระดับการประเมิน B B  
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   ปี 2566 ได้ 96.50 คะแนน /ปี 2567 ได้ 92.69 ลดลง 3.81 คะแนน 
  ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

  ปี 2566 ได้ 97.43 คะแนน /ปี 2567 ได้96.99 ลดลง 0.44 คะแนน  
                   ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน 
   ปี 2566 ได้ 93.08 คะแนน /ปี 2567 ได้ 88.02 ลดลง 5.06 คะแนน 

 
 

ประเด็นที่ควรปรับปรุงแก้ไข 
การประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  
(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 
ตัวชี้วัดที่ 2  
การใช้
งบประมาณ 

i5 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงาน
มีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ ดังนั้น 
หน่วยงานควรจัดให้มีการประเมินเสี่ยงใน
การทุจริตในประเด็นการเบิกจ่ายเงิน 
นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน 
และกำหนดมาตรการสำหรับการป้องกัน
การทุจริตจากการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ 
(อ้างอิงจาก o30) ตลอดจนบังคับใช้จน
เกิดผลสัมฤทธิ์ 

หน่วยงานควรจัดให้มีการประเมินเสี่ยงใน
การทุจริตในประเด็นการเบิกจ่ายเงิน 
นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน 
และกำหนดมาตรการสำหรับการป้องกัน
การทุจริตจากการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ 
ตลอดจนบังคับใช้จนเกิดผลสัมฤทธิ์ 

ตัวชี้วัดที่ 2  
การใช้
งบประมาณ 

i11 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบาง
รายมีการใช้ทรัพย์สินของราชการเพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควร
ประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดข้ึน
จากการใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัว นอกเหนือจากประเด็น
การเรียกรับสินบน และกำหนดมาตรการ
จัดการความเสี่ยงดังกล่าว รวมทั้ง 
ดำเนินการตามมาตรการที่ได้กำหนดไว้ 
(อ้างอิงจาก o30) และควรระบุขั้นตอน
หรือแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ 
ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o10) พร้อมทั้ง
เผยแพร่คู่มือผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์
อย่างทั่วถึงภายในหน่วยงาน 
 
 
 

หน่วยงานควรประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตที่อาจเกิดข้ึนจากการใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 
นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน 
และกำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยง
ดังกล่าว รวมทั้ง ดำเนินการตามมาตรการ
ที่ได้กำหนดไว้ ควรระบุขั้นตอนหรือ
แนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้
อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน พร้อมทั้งเผยแพร่คู่มือผ่าน
ช่องทางประชาสัมพันธ์อย่างทั่วถึงภายใน
หน่วยงาน 



ตัวชี้วัดที่ 3  
การใช้อำนาจ 

i12 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานขาด
การกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้นำไปใช้เพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควร
กำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและ
ครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ 
(อ้างอิงจาก o10) พร้อมทั้ง 
ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าว
ให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและ
กำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการ
ขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่าง
ถูกต้อง และควรสร้างจิตสำนึกท่ีดีในการ
รับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการ
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการ
เสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของ
รัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม (อ้างอิง
จาก o20) 

หน่ วยงานควรกำหนดหรือระบุ แนว
ทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือ
มาตรฐานการปฏิ บั ติ งาน  โดยมี การ
ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วน
งานเป็นระยะ (อ้างอิงจาก o10) พร้อม
ทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทาง
ดั งกล่ าว ให้ บุ คล ากรถื อปฏิ บั ติ อย่ า ง
เคร่งครัดและกำชับให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืม
ทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้าง
จิตสำนึกที่ ดี ในการรับผิดชอบงานต่อ
หน้าที่ เพ่ือให้ เกิดการแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์
ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึก
การเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐาน
ทางจริยธรรม (อ้างอิงจาก o20) 

 

 
การประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

 

ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 
 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 
ตัวชี้วัดที่ 8  
การปรับปรุงการ
ทำงาน 

e4 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงาน
เข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่
ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยัง
ขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงาน
ควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและ
อำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดย
ดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์
ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 
(อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 
 
 
 

หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่าน
ช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความ
สะดวกในการเข้าใช้งาน โดย
ดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความ
ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจาก
ตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 
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ตัวชี้วัดที่ 8  
การปรับปรุงการ
ทำงาน 

e6 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
การสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบาย
ของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้ น 
หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบในการ
สื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่าน
ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิง
จาก o6) ให้มีความชัดเจนมากขึ้น รวมทั้ง 
ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย 
ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook 
Twitter หรือ Instagram นอกจากนี้  ควร
เผ ย แ พ ร่ ช่ อ ง ท า ง ดั ง ก ล่ า ว ใ น จุ ด ที่
บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้ 

หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบ
ในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้
คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - 
สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o6) ให้มี
ความชัด เจนมากขึ้น  รวมทั้ ง ควร
สื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจ
ง่าย ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น 
Facebook Twitter หรือ Instagram 
นอกจากนี้  ค วรเผยแพร่ช่ อ งท าง
ดั งก ล่ า ว ใน จุ ด ที่ บุ ค ค ล ภ ายน อก 
สามารถสังเกตเห็นได้โดย 

ตัวชี้วัดที่ 8  
การปรับปรุงการ
ทำงาน 

E9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าไม่
เคย ใช้ ระบ บการให้ บ ริการออน ไลน์ (E-
Service) ของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงาน
ควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-
Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน 
(อ้างอิงจากo18) และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
การ ให้ บ ริ ก ารผ่ าน ระบบ  E-Service ให้
บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

ดำเนินการพัฒนาระบบการให้บริการ
อ อ น ไล น์  (E-Service) ที่ เป็ น ง า น
บริการหลักของหน่ วยงาน   และ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการ
ผ่ า น ร ะ บ บ  E-Service ให้ บุ ค ค ล 
ภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

 
ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 
ตัวชี้วัดที่ 7  
ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

E1 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การ
ปฏิบัติงาน/ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน ไม่ เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่กำหนด ดังนั้น หน่วยงานควร
ระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละข้ันตอน
ไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
(อ้างอิงจาก o10) หรือคู่มือการให้บริการ 
(อ้างอิงจาก o11) และประชาสัมพันธ์
ห รื อ เผ ย แ พ ร่ คู่ มื อ ดั ง ก ล่ า ว ให้ แ ก่  
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับ
ทราบ นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำข้อมูล
จากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมา
จัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวก
และดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟ

ห น่ วย งาน ค วรระบุ ทั้ งขั้ น ต อน แล ะ
ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติ งาน (อ้างอิงจาก 
o10) หรือคู่มือการให้บริการ (อ้างอิงจาก 
o11) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่
คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการ ได้รับทราบ นอกจากนี้  
หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อ
ในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อ
การอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้าย
ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์  เ ป็ น ต้ น  แ ล ะ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทาง
ออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถาน
ทีต่ั้งตามความเหมาะสม 
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กราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทาง
ออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถาน
ที่ตั้งตามความเหมาะสม 

ตัวชี้วัดที่ 8  
การปรับปรุงการ
ทำงาน 

E5 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็น
ว่ าช่ อ งท างก าร เผ ย แพ ร่ ข้ อ มู ล ข อ ง
หน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูล
ข่ าวสารที่ เผยแพร่ ให้ ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความ
ชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมี
การเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและ
อำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดย
ดำเนินการปรับปรุงข้อมูล พ้ืนฐานใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน 
เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1 , 
9.2, 9.3) 

ห น่ ว ย ง าน ค ว รมี ก า ร เผ ย แ พ ร่ แ ล ะ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทาง
ที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกใน
การเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุง
ข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้
มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจาก
ตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 

ตัวชี้วัดที่ 8  
การปรับปรุงการ
ทำงาน 

e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็น
ว่าหน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒ นาการดำเนิ น งาน/การ
ให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร 
ดั งนั้ น  หน่ วยงานควรเปิ ด โอกาส ให้
บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่าน
การดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง 
ๆ และเผยแพร่ผลการเปิด โอกาสให้
บุ คคลภายนอกเข้ ามามี ส่ วน ร่วมกับ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย 
(อ้างอิงจาก o25) 

ห น่ ว ย ง า น ค ว ร เ ปิ ด โ อ ก า ส ใ ห้
บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่าน
การดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง 
ๆ และเผยแพร่ผลการเปิด โอกาสให้
บุ คคลภายนอกเข้ ามามี ส่ วน ร่วมกับ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย 
(อ้างอิงจาก o25) 

 
การประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ  
(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 
ตัวชี้วัด 10.1 
การป้องกันการ
ทุจริต 

1.ป ระ เด็ น  น โยบ าย  No Gift Policy 
หน่วยงานควรดำเนินจัดทำและเผยแพร่
ข้อมูล รายงานผลตามนโยบาย No Gift 
Policy ที่ มี เนื้ อห าและองค์ ป ระกอบ
ถูกต้องครบถ้วนตามหลัก เกณ ฑ์ การ
ประเมิน ตลอดจนเป็นไปตามแนวทางที่

ดำเนินจัดทำและเผยแพร่ข้อมูล รายงาน
ผลตามน โยบ าย  No Gift Policy ที่ มี
เนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วน
ตามหลักเกณฑ์การประเมิน ตลอดจน
เป็นไปตามแนวทางที่สำนักงาน ป.ป.ท. 
ก ำห นด  โดย ให้ ค วามสำคัญ กั บ การ
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สำนั ก งาน  ป .ป .ท . ก ำห น ด  โดย ให้
ค วามส ำคัญ กั บ ก ารขั บ เค ลื่ อ น ห รื อ
เสริมสร้างวัฒ นธรรม No Gift Policy 
ตลอดจนการกำกับติดตามให้ เกิดการ
ปฏิบั ติที่ ชัด เจน  และรายงานผลตาม
นโยบาย No Gift Policy ต่อสาธารณชน 
เพ่ือให้เกิดค่านิยมและวัฒนธรรม No Gift 
Policy ซ่ึงจะช่วย ลดปัญหาการรับสินบน
ในรูปแบบของขวัญหรือของกำนัลของ
เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน เพ่ือสร้าง
ความเชื่อมั่นว่าหน่วยงานมีการนำนโยบาย 
No Gift Policy มาขับเคลื่อนให้เกิดเป็น
ค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร อันจะช่วย
ลดปัญหาการรับสินบนในรูปแบบของขวัญ
หรือของกำนั ลของเจ้ าหน้ าที่ ภ ายใน
หน่วยงาน 

ขับเคลื่อนหรือเสริมสร้างวัฒนธรรม No 
Gift Policy ตลอดจนการกำกับติดตามให้
เกิดการปฏิบัติที่ชัดเจน และรายงานผล
ต า ม น โ ย บ า ย  No Gift Policy ต่ อ
สาธารณ ชน  เพ่ื อให้ เกิดค่ านิ ยมและ
วัฒนธรรม No Gift Policy ซึ่งจะช่วย ลด
ปัญหาการรับสินบนในรูปแบบของขวัญ
หรือของกำนั ลของเจ้ าหน้ าที่ ภ ายใน
หน่ วยงาน เพ่ือสร้างความ เชื่ อมั่ น ว่ า
หน่ วยงานมี การนำน โยบาย No Gift 
Policy มาขับเคลื่อนให้เกิดเป็นค่านิยม
และวัฒนธรรมองค์กร อันจะช่วยลด
ปัญหาการรับสินบนในรูปแบบของขวัญ
หรือของกำนั ลของเจ้ าหน้ าที่ ภ ายใน
หน่วยงาน 

ตัวชี้วัดที่ 10.1 
การป้องกันการ
ทุจริต  

2.ประเด็น การประเมินความเสี่ยงเพ่ือ
ป้องกันการทุจริต หน่วยงานควรจัดทำ
และเผยแพร่ข้อมูลการประเมินความเสี่ยง
การทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน
ที่ มี เนื้ อห าและองค์ป ระกอบถูกต้ อ ง
ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดย
ควรมีการทบทวนและวิเคราะห์เพ่ือค้นหา
ความเสี่ยงการทุจริตในรูปแบบที่เจ้าหน้าที่
ในหน่วยงานมีเรียก/รับสินบน เพ่ือแลกกับ
การที่ เจ้ าห น้ าที่ จ ะป ฏิ บั ติ ง าน ห รื อ
ให้บริการ หรือละเว้นการปฏิบัติ ไม่ว่าการ
กระทำนั้นจะชอบหรือมิชอบด้วยหน้าที่ 
ใน 4 กระบวนงาน คือ  
(1) การอนุมัติ อนุญาต  
(2 ) การใช้อำนาจตามกฎหมาย/การ
ให้บริการตามภารกิจ 
(3) การจัดซื้อจัดจ้าง 
(4) การบริหารงานบุคคล 
และกำหนดมาตรการและกลไกในการ
บริหารจัดการความเสี่ยงที่เพียงพอและมี
ประสิทธิภาพ ตลอดจนมีการมอบหมาย
ผู้ รับผิดชอบอย่างชัด เจน และกำกับ
ติดตามการดำเนินการให้เกิดผลในทาง
ปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง เพ่ือป้องกันหรือลด
ความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติ
มิชอบของเจ้าหน้าที่ในการปฏิบัติงานของ 

จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลการประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับสินบนที่มี เนื้อหาและองค์ประกอบ
ถูกต้องครบถ้วนตามหลัก เกณ ฑ์ การ
ประเมิน  โดยควรมี การทบทวนและ
วิเคราะห์เพื่อค้นหาความเสี่ยงการทุจริตใน
รูปแบบที่เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานมีเรียก/
รับสินบน เพ่ือแลกกับการที่เจ้าหน้าที่จะ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการ หรือละเว้นการ
ปฏิบัติ ไม่ว่าการกระทำนั้นจะชอบหรือมิ
ชอบด้วยหน้าที่ ใน 4 กระบวนงาน คือ  
(1) การอนุมัติ อนุญาต  
(2 ) การใช้อำนาจตามกฎหมาย/การ
ให้บริการตามภารกิจ 
(3) การจัดซือ้จัดจ้าง 
(4) การบริหารงานบุคคล 
และกำหนดมาตรการและกลไกในการ
บริหารจัดการความเสี่ยงที่เพียงพอและมี
ประสิทธิภาพ ตลอดจนมีการมอบหมาย
ผู้ รับผิดชอบอย่างชัด เจน และกำกับ
ติดตามการดำเนินการให้เกิดผลในทาง
ปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง เพ่ือป้องกันหรือลด
ความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติ
มิชอบของเจ้าหน้าที่ในการปฏิบัติงานของ
หน่วยงาน 
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ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 
ตัวชี้วัดที่ 10.2 
การส่งเสริม
คุณธรรมและ
ความโปร่งใส 

ประเด็น มาตรการการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน หน่วยงานควร
จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลผลการวิเคราะหค์ะแนน
การประเมินในปีที่ผ่านมา เพื่อจัดทำมาตรการ
และขับเคลื่อนไปสู่การปฏิบัติอย่างชัดเจนโดย
ควรเสริมสร้างกระบวนการการมีส่วนร่วมของ
เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานในการร่วมคิดและ
ร่วมปฏิบัติ เพื่อให้เกิดการขับเคลื่อนมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสอย่างมีส่วน
ร่วมแบบทั่วทั้งองค์กร มีการกำกับติดตามและ
รายงานผลต่อผู้บริหารหรือคณะทำงานอย่าง
สม่ำเสมอ 

จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลผลการวิเคราะหค์ะแนน
การประเมินในปีที่ผ่านมา เพื่อจัดทำมาตรการ
และขับเคลื่อนไปสู่การปฏิบัติอย่างชัดเจนโดย
ควรเสริมสร้างกระบวนการการมีส่วนร่วมของ
เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานในการร่วมคิดและ
ร่วมปฏิบัติ เพื่อให้เกิดการขับเคลื่อนมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสอย่างมีส่วน
ร่วมแบบทั่วทั้งองค์กร มีการกำกับติดตามและ
รายงานผลต่อผู้บริหารหรือคณะทำงานอย่าง
สม่ำเสมอ 

ตารางเปรียบเทียบคะแนน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แบบวัดการรับรู้ ตัวช้ีวัด 2566 2567 การเปลี่ยนแปลง 
IIT 1. การปฏิบัติหน้าที่ 99.27 100 +0.73 
 2.การใช้งบประมาณ 96.49 90.97 -5.52 
 3. การใช้อำนาจ 97.97 95.70 -2.27 
 4.การใช้ทรัพย์สินของราชการ 96.50 92.69 -3.81 
 5.การแก้ไขปัญหาการทุจริต 97.43 96.99 -0.44 

EIT 6.คุณภาพการดำเนินงาน 90.69 95.63 +4.94 
 7.ประสิทธิภาพการสื่อสาร 83.86 93.54 +9.68 
 8.การปรับปรุงการทำงาน 93.08 88.02 -5.06 

OIT 9.การเปิดเผยข้อมูล 85.00 71.67 -13.33 
 10.การป้องกันการทุจริต 53.75 60.00 +6.25 
 คะแนนเฉลี่ย 82.77 82.64 -0.13 
 ระดับการประเมิน B B  
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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลตลาดโพธิ์ 

 
จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ในปี พ.ศ.2567  ไปสู่การปฏิบัติงานตามมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความ

โปร่งใสภายในหน่วยงานของ องค์การบริหารส่วนตำบลตลาดโพธิ์  ในปีงบประมาณ  พ.ศ. 2568  ดังนี้ 
 

1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและประสิทธิภาพ 
 

มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอนหรือวิธีการ/ 
วิธีการดำเนินการ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

การปฏิบัติงาน 
- เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงาน จัดทำข้อมูลมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับ
ตำแหน่งใดหรืองานใดในส่วนงานตนเองอย่างน้อย ๑ งาน และเผยแพร่
บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน กรณีกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้จัดทำ
คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับภารกิจใดตำแหน่งใดไว้แล้วให้นำ
คู่มือนั้นเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานได้ 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการ
จัดทำข้อมูลมาตรฐานการปฏิบัติงาน
สำหรับตำแหน่ง/ส่วนงานของตน 
2.รายงานผู้บริหาร เพื่อทราบ 
3.เผยแพร่ประชาสัมพันธ์บนเว็บไซต์ ให้
เป็นปัจจุบัน  

ตุลาคม 2567-
กันยายน 2568 

- ทุกส่วนงาน/กองจัดทำข้อมูล
มาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับส่วน
งานตนเอง และส่งมอบให้เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบเผยแพร่ข้อมูลบน
เว็บไซต์ 
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2) การให้บริการและระบบ E-Service 

มาตรการ/แนวทาง ขัน้ตอนหรือวิธีการ/ 
วิธีการดำเนินการ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

การให้บริการ  
1. มาตรการพัฒนาประสิทธิภาพการสื่อสาร การให้บริการและระบบ     
E-Service 
2.จัดทำคู่มือสำหรับประชาชนในส่วนงานตนเองอย่างน้อย ๑ คู่มือ 
ภายในเดือนมกราคม 
3. จัดทำสถิติการให้บริการในภารกิจงานที่ให้บริการ ทุกเดือน 

1. ปรับปรุงวิธีการเผยแพร่ข้อมูลของ
หน่วยงานให้ประชาชนเข้าถึงง่าย  
2. เพิ่มช่องทางการเข้าถึงข้อมูลให้
หลากหลายช่องทาง สะดวกในการเข้าใช้
งาน และให้บริการและระบบ E-Service 
3. เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานต้องจัดทำ
คู่มือสำหรับประชาชนในภารกิจส่วนงาน
ตนเองอย่างน้อย ๑ คู่มือ สรุปสถิติการ
ให้บริการในภารกิจงานที่ให้บริการ ทุก
เดือน 
4. รายงานผู้บริหาร 
5. เผยแพร่ช่องทางระบบ E-Service 
และเผยแพร่ช่องทางการติดต่อโดยมี
ลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 
ประชาชนสามารถติดต่อได้สะดวก 

ตุลาคม 2567-
กันยายน 2568 

ทุกส่วนงานจัดทำข้อมูลในส่วนงาน
ตนเอง  
และส่งมอบให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 
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3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอนหรือวิธีการ/ 
วิธีการดำเนินการ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

1. เผยแพร่ช่องทางข่าวประชาสัมพันธ์เป็นปัจจุบัน 
2. มีช่องทางรับฟังคำติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน/การ
ให้บริการ  
 

1. ตรวจสอบข้อมูลการเผยแพร่ให้
ถูกต้อง 
2. เผยแพร่ต่อสาธารณะ เปิดเผยข้อมูล
การประชาสัมพันธ์ให้เป็นปัจจุบัน โดย
เผยแพร่ในหัวข้อหรือตำแหน่งที่สามารถ
เข้าถึงและสืบค้นข้อมูลได้โดยง่าย ทุก
ช่วงเวลา 

ตุลาคม 2567-
กันยายน 2568 

สำนักปลัด  
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4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอนหรือวิธีการ/ 
วิธีการดำเนินการ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

1. กำหนดแนวทางในการปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
2. กำหนดให้มีคู่มือขั้นตอนการยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงาน 

1. เพื่อจัดทำคู่มือการใช้ทรัพย์สินทางราชการ 
2. เพื่อเป็นแนวปฏิบัติในการยืมทรัพย์สินทาง
ราชการของหน่วยงาน การยืม/คืนทรัพย์สิน
ทางราชการ ให้มีมาตรฐาน สามารถ
ตรวจสอบได้ 
3. เพื่อป้องกันความเสียหายและการสูญหาย
ของทรัพย์สินทางราชการ 

ตุลาคม 2567-
กันยายน 2568 

สำนักปลัด  
งานพัสดุ   กองคลัง 
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5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอนหรือวิธีการ/ 
วิธีการดำเนินการ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

-การจัดซื้อจัดจ้างหรือการพัสดุดำเนินการจัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้าง หรือ
แผนการจัดหาพัสดุ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 และประกาศต่างๆ 
เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุบนเว็บไซต์หน่วยงานให้เป็น
ปัจจุบันในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 และจัดทำสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง
รายเดือนให้ครบทุกเดือนให้เป็นปัจจุบันแยกรายเดือนแต่ละเดือนให้ชัดเจน
และเป็นปัจจุบันข้อมูลปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 และจัดทำรายงานสรุปผล
การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปีงบประมาณ ๒๕๖7 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการจัดทำ
แผนการจัดซื้อจัดจ้าง หรือแผนการจัดหาพัสดุ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 ภายในเดือน
ตุลาคม ๒๕๖6 
๒.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการประกาศ
ต่างๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุบนเว็บไซต์หน่วยงานให้เป็นปัจจุบันใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 
๓.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการจัดทำ
สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างรายเดือนให้ครบทุก
เดือนให้เป็นปัจจุบันแยกรายเดือนแต่ละเดือน
ให้ชัดเจนและเป็นปัจจุบันข้อมูลปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖7 
๔.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการจัดทำ
รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุประจำปีงบประมาณ ๒๕๖7 ภายในเดือน
ธันวาคม ๒๕๖7 

ตุลาคม 2567-
กันยายน 2568 

กองคลัง/ 
งานพัสดุ 
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6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารบุคคล 

มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอนหรือวิธีการ/ 
วิธีการดำเนินการ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

-การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
๑. เมื่อผู้บริหารมีนโยบายเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคล/แผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบต้องมีการจัดทำรายงานผลการนำ
นโยบายหรือแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลไปสู่การปฏิบัติ มีการจัดทำข้อมูล
สถิติ ตัวเลขให้เห็นชัดเจนในบางนโยบาย เช่น แผนอัตรากำลัง หรือการส่ง
บุคลากรเขา้รับการฝึกอบรม เป็นต้น จัดทำรายงานปีปัจจุบันในรอบ ๖ เดือน 
และจัดทำรายงานผลการดำเนินการตามนโยบายหรือแผนพัฒนาทรัพยากร
บุคคลรอบปี 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการเผยแพร่นโยบายการ
บริหารทรัพยากรบุคคล/เผยแพร่แผนพัฒนาทรัพยากร
บุคคลบนเว็บไซต์ของหน่วยงานและช่องทางอ่ืน 
๒.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทำข้อมูลรายงานผลการนำ
แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลไปสู่การปฏิบัติ และสรุป
สถิติแผนอัตรากำลัง การบรรจุแต่งตั้ง สถิติการจัดส่ง
เจ้าหน้าที่อบรม  
๓.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทำหลักเกณฑ์การบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้ครบทุกหลักเกณฑ์  
๔.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทำรายงานผลการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖7  
๕.ผู้บริหารกำกับติดตามให้มีการดำเนินการให้ครบทุก
กระบวนการขั้นตอนภายในกำหนดและกำชับเจ้าหน้าที่
เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงาน 

ตุลาคม 2567-
กันยายน 2568 

สำนักปลัด  
งานการ
เจ้าหน้าที่ 
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7) กลไกลและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอนหรือวิธีการ/ 
วิธีการดำเนินการ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

-การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต 
๑. จัดทำการประเมินความเสี่ยงการทุจริตประจำปี ๒๕๖7 ซึ่งจะมีการ
ดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตก่อนที่จะจัดทำแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต 
๒. รายงานผลการดำเนินการตามมาตรการหรือกิจกรรม/โครงการ ที่
กำหนดไว้ในแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตที่สอดคล้องกับมาตรการที่
กำหนดไว้ในการประเมินความเสี่ยงการทุจริต รอบ ๖ เดือนของ
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 

๑. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทำการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตประจำปี ๒๕๖7 ซึ่งจะมีการดำเนินการประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริตก่อนที่จะจัดทำแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต ภายในเดือนกันยายน ๒๕๖7 
๒. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการดำเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม/โครงการ ที่กำหนดไว้ใน
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตที่สอดคล้องกับมาตรการ
ที่กำหนดไว้ในการประเมินความเสี่ยงการทุจริต รอบ ๖ 
เดือนของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 ภายในเดือน
เมษายน ๒๕๖7 
๓. ผู้บริหารกำกับติดตามให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
ดำเนินการให้ครบทุกขั้นตอน และให้เป็นไปตามกำหนด
ระยะเวลา 

ตุลาคม 2567-
กันยายน 2568 

หน่วย
ตรวจสอบ
ภายใน   
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การวิเคราะห์ข้อจำกัดขององค์การบริหารส่วนตำบลตลาดโพธิ์ในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วงงานภาครัฐ ได้แก่ 
1) ผู้รับผิดชอบการประเมิน ขาดความรู้ความเข้าใจในประเด็นการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส  
2) เวปไซต์ของหน่วยงานมีพ้ืนที่จำกัด บางข้อมูลมีความจำเป็นต้องเผยแพร่ข้อมูลผ่าน Google drive 
3) มีการใช้เทคโนโลยีมาพัฒนาเพื่ออำนวยความสะดวกให้กับผู้รับบริการมากข้ึน (e-service) ประชาชนไม่    
    เข้าใจกระบวนการทาง e-service  
4) บางส่วน/กอง มีภาระงานจำนวนมาก จึงให้ความสำคัญกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสไม่มาก 
    เท่าท่ีควร 
5) ประชาชนผู้ตอบแบบสอบถามการประเมินผู้มีส่วนได้เสียภายนอก ไม่เข้าใจคำถามเท่าที่ควร มีความคลาด  
    เคลื่อนในการตอบแบบประเมิน 
6) ประชาชนบางท่านมีข้อจำกัดด้านอุปกรณ์สื่อสาร เช่น พร้อมตอบแบบประเมินแต่โทรศัพท์ ไม่มี 
    อินเตอร์เน็ต , บางท่านไม่พร้อมตอบแบบประเมิน เนื่องจากกลัวข้อมูลความลับในโทรศัพท์รั่วไหล ไม่กล้า 
    ให้ข้อมูล หรือหากประเมินไปแล้วจะมีผลกระทบกับตนเองในอนาคต ,มีความกังวลว่าการดำเนินการแสกน 
    QR code เพ่ือตอบแบบประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส อาจเป็นช่องทางให้มิจฉาชีพทราบข้อมูลใน   
    โทรศัพท์ของตน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


